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DESENVOLVIMENTO

Na condicdo de assistente técnico nomeado pela parte Ré, vem o
Firmatario apresentar seu Parecer Técnico, a partir das respostas ofertadas pela llustre
Perita do Juizo aos quesitos propostos pelas partes, sendo vejamos:

QUESITOS PROPOSTOS PELO AUTOR
- Fls. 446 -

1) Tendo em vista a clausula mandato, o réu apresentou o contrato de
capacitacdo de recursos financeiros junto as institui¢des financeiras, especificando o custo

dessa capitacdo de recursos financeiros?

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Negativa a resposta. Contudo o réu esclarece que os recursos utilizados
para o financiamento dos valores que ndo foram pagos pela autora ndo sdo obtidos de
forma individual e nominalmente a autora. Os valores sdo captados no mercado em
montantes relativos as necessidades de financiamento totais da ré em razao da sua base de
clientes e dos débitos ndo pagos por estes.

Resposta do Firmatario:

Irretocavel a resposta ofertada pela Pericia.

2) O réu demonstrou as taxas de juros, encargos e impostos cobrados na

capacitacdo de recursos financeiros em face da clausula mandato?
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Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Negativa a resposta. Pede-se referir aos esclarecimentos ja apresentados

no quesito precedente.

Resposta do Firmatério:

Nada h& a ressalvar.

3) Foram apresentados pelo réu os documentos hébeis, na forma do
artigo 917 do CPC, como comprovantes extratos de lancamentos débitos, créditos e

contratos de capacitacdo de recursos financeiros para apuracdo do saldo do autor?

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

No relatorio de prestacdo de contas o réu apresentou memoria de calculo
elucidando a movimentacdo da utilizacdo do cartdo de crédito da autora e a composicao e
base de célculo dos encargos no periodo compreendido entre maio de 2000 e novembro de
2001. Segundo informac6es apresentadas pelo réu, ndo foi possivel atender ao pleito da
parte autora para que as contas fossem prestadas a partir de agosto de 1998 tendo em vista

que a relagéo contratual se iniciou em junho de 2000.

O réu também junta aos autos extratos de movimentacdo referente ao

periodo, contudo esses documentos estdo ilegiveis.
Na peticdo inicial a autora demanda que as contas fossem prestadas até
julho de 2007. Contudo também ndo foram identificados nos autos registros com

movimentacOes posteriores a 2001.

Resposta do Firmatario:
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Primeiramente, consoante esclarecido pela Pericia, ndo ha qualquer
comprovacao nos autos de que a Autora tenha continuado utilizando o cartdo de crédito
objeto da lide apds Novembro/2001, ressaltando ainda que a partir de Setembro/2001 nédo
houve mais qualquer movimentacdo no cartdo, exceto pelos encargos contratuais

incidentes na hipdtese de financiamento dos saldos devedores.
Com relacdo aos extratos juntados aos autos, em que pese estejam
bastante ilegiveis, é possivel identificar os valores com base na Prestacdo de Contas

elaborada pelo Réu.

4) Ha auséncia de extratos ou lancamentos débitos e créditos que

possam impedir a elaboracéo da evolucédo do saldo devedor do cartdo de crédito?

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Pede-se referir a resposta apresentada no quesito precedente.

Resposta do Firmatério:

Como ja ressalvado na ressalva ofertada a resposta da Pericia ao quesito
precedente, em que pese 0s extratos estejam bastante ilegiveis, foi possivel a identificacdo
dos valores para apresentacdo da Prestacdo de Contas apensada aos autos pelo Réu.

5) Qual seria o saldo do autor na hipdtese de os encargos financeiros
cobrados na capacitacdo de recursos ndao foram devidamente comprovados pelo réu,

aplicando-se a hipotese da taxa de juros SELIC.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:
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Prejudicada a resposta dado que as questdes a serem elucidadas com a
pericia se limitam a analisar a prestacdo de contas apresentada pelo réu. O calculo podera
ser realizado, se cabivel, ap6s a sentenca.

Resposta do Firmatério:

Nada ha a ressalvar.

6) Qual seria o saldo da autora na hipétese de os encargos financeiros
cobrados na capacitacdo de recursos fossem repassados, ao autor, sem quaisquer
acréscimos?

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Prejudicada a resposta em funcdo do que fora esclarecido nos quesitos 1
e 5.

Resposta do Firmatério:

Né&o ha ressalvas a fazer.

7) Qual seria o saldo do autor na hip6tese de expurgos dos juros

capitalizados mensalmente, devidamente corrigidos com juros e correcdo monetaria.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

O autor realizava mensalmente o pagamento de sua fatura. Contudo em
determinados periodos esses pagamentos foram realizados em valor inferior ao total
devido. Nesses casos, 0 saldo devedor remanescente € financiado para o periodo seguinte e

sobre ele incidem os encargos previstos contratualmente.
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Contudo, foi identificado pela pericia que os valores pagos mensalmente
pelo autor eram sempre suficientes para quitar a parcela de juros devida naquele més e
ainda amortizar parte do saldo devido. Assim, pode-se concluir que 0sS juros nao se
acumularam para os periodos seguintes, desconfigurando o anatocismo.

Resposta do Firmatério:

Irretocavel a resposta ofertada pela Sra. Perita.

8) A comisséo de permanéncia foi cobrada com percentual superior dos

demais encargos?

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Né&o foi identificada a cobranca de comisséo de permanéncia.

Resposta do Firmatério:

Nada h& a ressalvar.
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1B

QUESITOS PROPOSTOS PELO REU
- Fls. 452 -

1) Observada a sistemética de operacionalizacdo dos cart@es de crédito,
informe o Sr. Perito se a autora teria algum custo financeiro, caso sempre efetuasse 0s
pagamentos das faturas nos respectivos vencimentos, exceto em relacdo a eventuais saques
em espeécie? Caso positivo, favor fundamentar a resposta, inclusive com exemplo concretos

dos encargos e que Ihe seriam cobrados.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Negativa a resposta.

Resposta do Firmatario:

Nada ha a acrescentar.

2) Considerando que os cartbes de crédito possibilitam a realizacdo de
compras pelo pre¢o a vista, com prazo para pagamento inclusive superior a 30 dias, sem se
falar nos parcelamentos sem juros, no ambito de sua competéncia, esclareca o Sr. perito se
tal meio de pagamento constitui uma excelente op¢do de compra? Caso negativo, queira
justificar as desvantagens.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Prejudicada a resposta ao quesito diante dos limites de atuacéo da pericia
de natureza contabil que deve se restringir aos documentos que suportam a transacéo, sem,

contudo, fazer juizo de valor.

Resposta do Firmatario:
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Com a devida vénia a resposta ofertada pela llustre Perita, oportuno
ressalvar que do ponto de vista financeiro, é possivel afirmar que se trata de excelente
opcao de compra, tendo em vista que viabiliza a aquisicdo antecipada de bens e servigos

sem o desembolso imediato dos valores e pelo preco a vista.

3) Segundo a préatica do mercado, informe o Sr. perito se 0s bancos que
operam com cartdo de credito disponibilizam aos titulares dos cartdes a possibilidade de
financiar parcialmente as compras efetuadas no curso de cada més, sob pena de incidéncia

de encargos pelo financiamento previstos. Em caso negativo, justifique

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Afirmativa a resposta.

Resposta do Firmatario:

N&o ha ressalvas a fazer.

4) Em sendo positiva a resposta ao quesito anterior, considerando sua
experiéncia profissional e conhecimento do mercado, esclareca o Sr. perito se é praxe a
remessa mensal das faturas relativas as compras do més, em data previa ao vencimento,
contendo o detalhamento a seguir: historico das compras, total da fatura, data do
vencimento, pagamento minimo exigivel no vencimento, e taxas de juros maxima para a
hipotese de opgéo pelo pagamento parcial da fatura

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Afirmativa a resposta. Contudo, cabe esclarecer que nos documentos

apresentados como anexo ao relatério de prestacdo de contas (copia das faturas) e que

foram utilizados para subsidiar as informacdes, ndo estdo especificadas as taxas de juros
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aplicaveis mensalmente no caso de pagamento parcial da fatura e qual o valor do

pagamento minimo exigivel.

Resposta do Firmatario:

Em complemento a resposta ofertada pela Sra. Perita, oportuno esclarecer
gue constam nos autos apenas 0s extratos sistémicos disponibilizados pelo Banco-Réu, o0s
quais reproduzem somente a movimentacdo financeira do cartdo. Ou seja, devido a
capacidade de armazenando de informagdes, sdo mantidas apenas as informac6es quanto
aos lancamentos que compdes cada fatura, até porque, as informacdes completas sobre o
financiamento sdo apresentadas nas faturas mensais enviadas ao endereco de
correspondéncia do titular, dando ciéncia ao titular quanto aos encargos previstos para a

hipétese de financiamento do saldo devedor.

5) Considerando as respostas oferecidas aos dois quesitos precedentes,
pedimos que examine as faturas das compras efetuadas pela autora e confirme se nas

mesmas constavam de forma discriminada os questionamentos feitos ao quesito anterior.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Conforme esclarecido no quesito precedente, o0s documentos
apresentados como anexo ao relatério de prestacdo de contas (cOpia das faturas) apenas
informavam: histérico das compras, total da fatura e data do vencimento. Ndo constam
informagdes sobre o pagamento minimo exigivel no vencimento nem as taxas de juros para

a hipdtese de opc¢éo pelo pagamento parcial da fatura.

Resposta do Firmatario:

Reporta-se o Firmatario a ressalva ofertada a resposta da Sra. Perita ao
quesito precedente.
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6) Ainda examinando as faturas mensais, informe se 0s pagamentos
havidos foram feitos pelo total vencido em cada més, ou se optou pelo pagamento nos
valores minimos.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Apenas nas faturas com vencimentos em junho e julho de 2000, o autor
pagou o valor integral de sua fatura. Nos demais vencimentos foram realizados
pagamentos em valor inferior ao total devido.

Resposta do Firmatario:

N&o ha ressalvas a fazer.

7) Na hipdtese de constatar pagamento por valor inferior ao total da
fatura, elucide se do ponto de vista técnico, é possivel afirmar que a autora estaria
autorizando a prorrogar seu saldo para o préximo vencimento, op¢do esta em que
sabidamente seriam devidos os juros por tal financiamento.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Afirmativa a resposta.

Resposta do Firmatario:

Nada héa a ressalvar.

8) Quando pagas as faturas em valores parciais e/ou pelos valores

minimos, compare 0 Sr. perito 0s respectivos valores pagos com 0s encargos cobrados.

Nos termos desse comparativo, informe o Sr. perito se os valores pagos foram iguais e/ou

Rua Mariante, 428 — 3° Andar — Rio Branco — CEP: 90430-180 — Porto Alegre / RS
Telefones: (51) 3346.4237 — 3346.4258 — e-mail: jtba@jtba.com.br


mailto:jtba@jtba.com.br



superiores aos encargos incidentes sobre os saldos devedores que tenham remanescido em

aberto.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

O autor realizava mensalmente o pagamento de sua fatura. Contudo em
determinados periodos esses pagamentos foram realizados em valor inferior ao total
devido. Nesses casos, o saldo devedor remanescente € financiado para o periodo seguinte e

sobre ele incidem os encargos previstos contratualmente.

Contudo, foi identificado pela pericia que os valores pagos mensalmente
pelo autor eram sempre suficientes para quitar a parcela de juros devida naquele més e

ainda amortizar parte do saldo devido.

Resposta do Firmatario:

Corrobora o Firmatéario com a resposta ofertada pela Sra. Perita, uma vez
que efetuado o pagamento pelo valor minimo, a quantia é destinada, primeiro a quitacdo
dos juros, imputando-se o crédito remanescente ao pagamento do principal. Logo,

inexistindo a dita cobranca de juros sobre juros.

9) Caso os pagamentos tenham sido pelo menos em valor igual ao valor
dos encargos, esclareca se procede o alegado anatocismo denunciado pelo autor,

exemplificando a resposta em caso positivo

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

O autor realizava mensalmente o pagamento de sua fatura. Contudo em
determinados periodos esses pagamentos foram realizados em valor inferior ao total
devido. Nesses casos, 0 saldo devedor remanescente € financiado para o periodo seguinte e

sobre ele incidem os encargos previstos contratualmente. Contudo, foi identificado pela
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pericia que os valores pagos mensalmente pelo autor eram sempre suficientes para quitar a
parcela de juros devida naquele més e ainda amortizar parte do saldo devido. Assim, pode-
se concluir que os juros ndo se acumularam para os periodos seguintes, desconfigurando o

anatocismo.

Resposta do Firmatério:

Confirma a Sra. Perita que, realizado o pagamento em valor equivalente
ou superior ao minimo informado nas faturas, ndo ocorre a incidéncia do alegado
anatocismo.

10) Com relacdo as taxas de juros adotadas nas faturas para calculos dos
financiamentos havidos, informe se estdo compativeis com a média praticada por outras
instituigdes financeiras para essa modalidade de linha de credito.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Prejudicada a resposta ao quesito. O Banco Central divulga no endereco

eletronico https://www.bcb.gov.br/htms/opercredito/Consolidados.asp a média das taxas de

juros praticadas por outras instituicdes para diversas operagdes de crédito.

Contudo, apds diligenciar nesse endereco eletrénico, ndo foi possivel

identificar as taxas para o periodo em discussao.

Resposta do Firmatario:

Com a devida vénia a resposta ofertada pela llustre Perita, oportuno
registrar que, em que pese ndo haja divulgacio por Orgdo Oficial, a exemplo do BACEN,
das taxas medias de mercado praticadas para operacOes de cartdo de crédito no periodo em
analise, é possivel observar que as taxas aplicadas pelo Réu estdo em consonancia com

aquelas praticadas pelas demais institui¢des financeiras que ofertam tal linha de crédito.
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Quanto as taxas medias de mercado para a modalidade de crédito objeto
da lide, cumpre informar que passaram a ser divulgadas pelo BACEN' em Margo/2011.

11) Examinando as contas prestadas pelo banco, informe o Sr. perito se
atendem a forma mercantil determinada pelo CPC, sobretudo quanto ao detalhamento das
compras efetuadas e encargos incidentes. Em caso negativo, queira justificar de forma

pormenorizada, destacando cada ponto ndo atendido pelo banco

Resposta ofertada pela Sra. Perita:

Afirmativa a resposta. Contudo, cabe esclarecer que 0s extratos das
faturas que embasaram a elaboracdo do demonstrativo estdo com informagcGes um pouco

ilegiveis e ndo especificam as taxas de juros apontadas no relatério de prestacdo de contas.

Nessa esteira, 0 Art. 551 do CPC/2015, prevé que as prestacdes de contas
devem ser apresentadas “na forma adequada” e ja instruidas com os documentos
justificativos, especificando-se as receitas, a aplicacdo das despesas e 0s investimentos, se
houver, bem como, o respectivo saldo, juntamente com os documentos justificativos das

referidas impulsdes patrimoniais.

Resposta do Firmatério:

Com a devida vénia, oportuno repisar que constam nos autos apenas 0S
extratos sistémicos disponibilizados pelo Banco-Réu, os quais reproduzem somente a

movimentacdo financeira do cartdo.

Ademais, esclarece o Firmatario que as contas prestadas pelo Réu estdo

de acordo com o previsto no art. 917 do CPC, transcrito a seguir:

! www.bcb.gov.br — séries temporais — codigo 25477

Rua Mariante, 428 — 3° Andar — Rio Branco — CEP: 90430-180 — Porto Alegre / RS
Telefones: (51) 3346.4237 — 3346.4258 — e-mail: jtba@jtba.com.br


mailto:jtba@jtba.com.br
http://www.bcb.gov.br/



Art. 917. As contas, assim do autor como do réu, serdo apresentadas
em forma mercantil, especificando-se as receitas e a aplicacdo das
despesas, bem como o respectivo saldo; e serdo instruidas com os

documentos justificativos.

Retomando a planilha que integra a prestacdo de contas apresentada pelo
Réu, oportuno informar que as receitas, que correspondem aos valores lancados a crédito
no cartdo, isto é, aos pagamentos efetuados pela Autora e eventuais estornos de servigos ou
compras, constam na coluna “Crédito”, com identificagdo do respectivo lancamento na

coluna “Historico”.

No que se refere a aplicacdo das despesas, correspondem aos valores
langados a débito no cartdo, constantes na coluna “Débito” da planilha, isto ¢, se trata das
compras, Servicos e encargos porventura cobrados. Referidos langamentos constam

devidamente discriminados na coluna “Historico”.

Relativamente aos saldos, igualmente foram informados na coluna
“Saldo”, destacando que equivalem aos valores totais informados mensalmente junto as

faturas mensais enviadas a residéncia do titular.

No que tange aos documentos justificativos, correspondem aos extratos
sistémicos acostados aos autos, valendo repisar que se a Autora tivesse acostado aos autos
as faturas enviadas mensalmente a sua residéncia, verificar-se-ia a identidade de valores e

langamentos.

Por fim, quanto aos percentuais praticados, cumpre registrar que foram
apurados nas contas prestadas, mais especificamente na coluna “Taxa Compl. Despesa
Financ.” da Memoria de Calculo, sem prejuizo das bases de calculo que compuseram

referidos encargos, calculadas na respectiva coluna “Saldo Devedor Médio no Periodo”.
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12) Preste o Sr. Perito os demais esclarecimentos que julgar pertinentes
ao deslinde da causa.

Resposta ofertada pela Sra. Perita:
Sem esclarecimentos adicionais.
Resposta do Firmatario:

Todos os pontos controvertidos foram esclarecidos no curso do presente

parecer.
Nada mais tendo a informar, dou por encerrado este Parecer Técnico,
colocando-me a inteira disposicdo para prestar esclarecimentos que por ventura venham a

se fazer necessarios.

Porto Alegre, 14 de Novembro de 2018.

José Telmo Borges Alves
CRC/RS - 43.377
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