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|. OBJETO DA PERICIA

v' Avaliar os aspectos técnicos da documentacdo apresentada, cotejando-as
com os pontos de divergéncia litigados pelas partes e referenciados em
suas petices inicial (Autor), contestacdo (Réu), demais pecas trazidas
pelas partes, e nos anexos juntados;

v' Responder aos quesitos apresentados pelas partes;

v' Manifestar-se sobre os aspectos técnicos, nos limites de sua atribuicdo e

expertise.

IIl. METODOLOGIA APLICADA

Pericia realizada em conformidade com a Regulamentacédo de Pericia Judicial
e Extrajudicial Atuarial e, também, com as técnicas atuariais

internacionalmente aceitas.

Este trabalho seguiu os seguintes procedimentos técnicos:

i. Exame e conferéncia dos documentos constantes dos autos;

ii. Andlise das rela¢des contratuais convencionadas;

lii. Cotejo entre as alegacOes das partes com o contrato e demais documentos

juntados no processo;

iv. Relatério final
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[ll. RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL

No desenvolvimento deste trabalho foram aplicados os principios da
investigacdo pericial e demais procedimentos, dentro dos limites técnicos

recomendados.

Nenhuma manifestagdo neste laudo teve a pretensdo de adentrar no mérito
juridico do que se discute. Os posicionamentos possuem caracteres

eminentemente técnicos.

Por fim, entende este perito que ndo lhe sdo imputaveis responsabilidades
sobre documentos controversos e sobre matéria juridica, excluidas destas as
implicitas para o exercicio pleno da funcéo profissional na elaboracdo deste

Laudo Pericial.

IV. BREVE HISTORICO

A presente acdo, proposta pela parte autora, visa, basicamente, requerer a

nulidade da clausula contratual de reajuste ou determinar a sua modificacao.

A Autora informa, em sintese, que possui com a UNIMED LESTE
FLUMINENSE, o Contrato n°® 010442 - Master-Pessoa Fisica, de Assisténcia
Médica, Diagnéstico e Terapia e Hospitalar, datado de 27/10/2004, cartdo n° O
017 702001044200 4, com pagamento inicial efetuado em 01/11/2004, no valor
de R$ 151,08, pagando atualmente a importancia de R$ 601,85 (seiscentos e
um reais e oitenta e cinco centavos) e que no Termo Aditivo do referido
Contrato de Prestacdo de Servigcos de Assisténcia Médica e Hospitalar de
Diagnostico e Terapia, encontram-se previstos os reajustes das mensalidades
por faixas etarias, sendo que no seu plano de saude (Plano Master), na ultima

faixa etaria nele prevista (59 anos e mais}, ocorre uma previsdo de aumento
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exorbitante, desproporcional e desarrazoado da mensalidade,no  percentual

de 78,76%, com pagamento a ser efetuado no dia 05/10/2018, alcancando o
valor de R$ 1.075,87.

A Autora alega que, em virtude de ter completado, em 05/09/2018, cinquenta e
nove anos de idade, a mensalidade foi reajustada de R$ 601,85 para R$
1.075,87 (um mil, setenta e cinco reais e oitenta e sete centavos), com
pagamento a ser efetuado no dia 05/10/2018, conforme carta enviada pela ré
em 14/09/2018 e que, tal fato, configura verdadeira ma-fé da empresa ré, ao
estabelecer na faixa etaria de 59 anos um aumento exorbitante na
mensalidade, sabedora que ndo podera fazé-lo quando a autora completar 60

anos em 2019, por vedacao expressa do Estatuto do Idoso.

A Autora alega, também, que o elevado reajuste, no percentual de 78,76%
acarreta uma despropor¢do nas prestacfes, rompendo, com isso, 0 principio
da base objetiva em que o negdcio juridico foi celebrado, com fundamento no
principio da equivaléncia objetiva das prestacdes, cuja teoria traz a ideia de
gue é vedado o desequilibrio contratual, sendo, portanto, vedada a

desproporcgao de prestagoes.

Por fim, a Autora alega que é desproporcional, desarrazoada, abusiva e eivada
de ma-fé a forma de reajuste da mensalidade fixada pela empresa ré e,
portanto, nula de pleno direito, pois trata-se de clausula contratual abusiva, na
forma do art. 51 e paragrafo unico, do CDC, pois permite ao prestador fixar o
valor de seu servico de forma unilateral, o que ndo pode prevalecer,
principalmente, por se tratar o servigo prestado pelo seguro saude de natureza
essencial e, portanto, ndo pode haver um reajuste exorbitante por alteracéo de
faixa etaria, de acordo com o art. 47, do CDC, visto que, além dele, existem o0s

reajustes anuais decorrentes expressamente da lei.

O réu, em sua Contestacao, informa que as partes celebraram contrato de

assisténcia medica mediante a devida contraprestacdo mensal e que, no ato
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da adesao a autora, titular do contrato, recebeu o caderno de condi¢des gerais

do plano de saude adquirido, sendo alertada quanto as coberturas contratadas
e aos prazos de caréncia, faixas etarias e 0s respectivos reajustes e ressalta
gue as clausulas limitativas de direitos, incluindo as que tratam do reajuste por

faixa etaria, estao redigidas de forma clara e de facil compreenséao.

7z

O réu alega que a mudanca de faixa etaria € motivo de majoracdo da
mensalidade, implicando na aplicagdo de reajuste conforme previsto no
contrato, ndo havendo, portanto, abusividade alguma por parte da ora
contestante e que, neste ponto, conforme se verifica da transacao realizada
entre as partes, cuja copia foi juntada pela autora as fls. 78 dos autos, verifica-
se que em decorréncia da mudanca de faixa etaria da autora para a faixa etaria

de 59 anos de idade, a mesma seria reajustada conforme abaixo:

. lMﬂM o Lod
e e Frunimed
On Sevgoe Mea e
Hosnzamres Lid ____SAD GONCALOD
e —
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Diante do exposto, o réu alega que o reajuste foi realizado com base no termo

aditivo firmado entre as partes, ndo compadecendo de nenhum vicio de
consentimento e que o referido reajuste visa compor 0s custos, uma vez que
trata-se de reajuste aplicado em razdo do agravamento do risco, sendo o
altimo aplicado na udltima faixa etaria do contrato, de modo que ndo ha
abusividade do reajuste por alteracdo da faixa etaria aos 59 anos, pois ndo se
pode chegar a tal conclusdo pela mera aluséo ao percentual aplicado e que a
modalidade de reajuste implementada pela Ré esta prevista no art. 15 da Lei
n°® 9.656/98, cujos requisitos estdo demonstrados nos autos mediante a
previsdo das faixas etarias e dos respectivos percentuais aplicaveis a cada

faixa etéria, cujo termo aditivo foi assinado pela parte autora.

O réu alega, também, que é de conhecimento notério e provado por célculos
atuariais, que o avancar da idade do segurado acentua a necessidade de
utilizacdo dos servicos colocados a disposicéo pelos planos de saude, o que
justifica tecnicamente a previsdo dos reajustes por mudanca de faixa etaria,
sobretudo diante da vedacdo a um novo reajuste desta natureza em razdo do
disposto no Estatuto do Idoso e que, conforme demonstrado nos autos o
percentual previsto para este Ultimo reajuste por transposicao de faixa etaria €

totalmente proporcional aos aplicados em contratos congéneres.

Por fim, o réu alega que vedar o reajuste no caso pontual, considerando
somente as condi¢bes particulares da Autora, em que pese 0 nobre
fundamento humanista da exordial, ser& prestigiar a violagdo a isonomia entre
0s segurados e que € importante ainda destacar que a matéria em analise foi
objeto do RESP N° 1.568.244/RJ, que versa sobre o reajuste de faixa etéria,
sendo assim, entendeu o STJ que o reajuste da mensalidade de plano de
saude individual ou familiar fundado na mudanca de faixa etaria é valido,
contanto que tenha expressa previsdo contratual, atenda as normas das
agéncias reguladoras e, ainda, que n&o sejam aplicados percentuais

desarrazoados ou aleatérios que onerem o consumidor ou discriminem o idoso.
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V. RESPOSTAS AOS QUESITOS DAS PARTES

QUESITOS FORMULADOS PELA AUTORA

Quesito I: Queira o Sr. Perito informar se, independentemente da lei
consumerista, um reajuste de mensalidade contratual no percentual de
78,76%, € considerado exorbitante e desproporcional?

Resposta: Os reajustes aplicados as mensalidades dos planos de saude sdo
decorrentes de calculos atuariais onde sao consideradas diversas variaveis,
tais como o indice de sinistralidade do plano e saude, a idade dos
beneficiarios, a variagcdo dos custos meédicos e hospitalares, dentre outras.
Dessa forma, um reajuste no valor da mensalidade do plano de saude no
percentual de 78,76%, apesar de alto, pode ser o percentual necessario a ser
aplicado aos valores das mensalidades para manter o equilibrio atuarial do
plano de saude.

Quesito II: Queira o Sr. Perito informar se, aplicado um aumento de quase
80% (oitenta por cento) no contrato da autora, por haver completado 59
anos de idade, acarretara um verdadeiro desequilibrio contratual, por
infringéncia ao principio da equivaléncia objetiva das prestacfes?

Resposta: Nesse quesito, este Perito esclarece que os percentuais de reajuste
aplicados as mensalidades dos planos de saude sdo decorrentes de estudo
técnico atuarial e, dessa forma, ndo tem correlagdo com os principios juridicos,
ou seja, conforme explicado na resposta ao quesito anterior, o objetivo da
aplicacao do reajuste € manter o equilibrio técnico atuarial do plano de saude
independentemente de principios de cunho juridico.

Quesito lll: Queira o Sr. Perito informar se o consumidor tem a
possibilidade de acesso ou controle sobre as informacdes financeiras
determinantes do indice de aumento por mudanca de faixa etaria,
praticado pelos planos de saude?

Resposta: N&ao.

Quesito IV: Queira o Sr. Perito informar se, a luz da lei consumerista, a
clausula contratual que impde um desarrazoado e abusivo aumento de
78,76% na mensalidade do seguro saude da autora, pode ser considerada
"clausula leonina", portanto, nula, de acordo com o art. 51, inciso IV, do
CDC?
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Resposta: Vide resposta ao quesito Il.

Quesito V: Queira o Sr. Perito informar se o aludido aumento, decorrente
de previsdao contratual genérica de reajuste abusivo, sem a
disponibilizagdo dos correspondentes dados financeiros, constitui
clausula contratual nula de pleno direito, por ferir, dentre outros, os
principios da transparéncia, da boa-fé, da base objetiva do negédcio
juridico, da onerosidade excessiva, da proporcionalidade e da leséo
enorme consumerista, na forma do art. 51, inciso IV, § 2° c/c o art. 6°,
inciso V e art. 39, incisos V, X e XIll, todos do CDC?

Resposta: Quesito prejudicado haja vista ser de cunho juridico e nédo técnico.

Quesito VI: Queira o Sr. Perito informar, diante da natureza essencial do
seguro saude, da hipossuficiéncia da consumidora em face da parte ré,
como fornecedora do servico, ser justo e razodavel inviabilizar a
permanéncia da autora num contrato que mantém ha mais de 14 anos, em
virtude da aplicacdo de um aumento na mensalidade, sem duvida,
exorbitante e desarrazoado, por haver completado 59 anos de idade?

Resposta: Quesito prejudicado haja vista ser de cunho juridico e ndo técnico.

QUESITOS FORMULADOS PELO REU

Quesito A: Considerando o termo de adesédo ao plano individual/familiar
de fls. 75, queira o Sr. Perito informar a data de adesao ao plano.

Resposta: Conforme analise do termo de adesao ao plano individual/familiar,
juntado as fls. 75, verifica-se que a data de adesdo ao plano foi 27 de outubro
de 2004.

Quesito B: Considerando a data de adesdo ao plano individual/familiar,
gueira o Sr. Perito se o reajuste por faixa etaria esta sujeito ao disposto
na RN n°® 63 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Resposta: Sim. Considerando a data de adeséo ao plano individual/familiar
(27/10/2004), o reajuste por faixa etaria esta sujeito ao disposto na RN n° 63
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS haja vista que a referida

TEL.: (21) 3273-3247 / (21) 98074-7667
e-mail: carlos_fredl@yahoo.com.br
10





CARLOS FREDERICO TADEU GOMES
ATUARIO - MIBA 679
PERITO JUDICIAL

resolucdo define os limites a serem observados para adocédo de variacao de
preco por faixa etaria nos planos privados de assisténcia a saude contratados
a partir de 1° de janeiro de 2004.

Quesito C: Considerando o documento de identidade juntado pela parte
autora aos autos, em fls. 24, queira o Sr. Perito informar se a data da
nascimento da autora é 05/09/1959 e se em 2018 ele completou 59 anos.

Resposta: Com base no documento de identidade juntado pela parte autora
aos autos, em fls. 24, verifica-se que a data de nascimento da autora é
05/09/1959.

Em 05/09/2018, a autora completou 59 anos.

Quesito D: Considerando o termo de aditivo de fls. 78, abaixo transcrito
apenas para melhor identificacéo, queira o Sr. perito informar se as faixas
etérias estdo de acordo com a RN 63/ANS:
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TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS DE ASSISTENCIA MEDICA E HOSPITALAR DE
DIAGNOSTICO E TERAPIA N

Pelo presante termo aditivo, am cumpeimento 2o disposto na Resolugdo ANSIRN n° 63 de 22/12/2003, a parti
da 01 de janefro de 2004, fica modificadz a divisdo das faixas eférias e seus respeciivos percentugs de
regjusts, estabelecidos no contrato de assisténcia 4 satde n° firmado entre UNIMED SAQ
GONCALO — NITERO! e o (a) usuério (a) sob as
sequintes clausulas ¢ condighes:

1. DAS FAIXAS ETARIAS

a) Ale18ancs;
b) 192323 anos;
¢} 24a28anos;
d) 28333 ancs;
e) 34z3Bancs;
) 3%ad3ancs;
Q) 44£ad8azanos,
h) 45 aS53anos
i) S9ancsoumss °

2 DOSPERCENTUAIS DE REAJUSTE POR FAIXA ETARIA
1.4 Os resjustes decorrentes da mudanga de faixa elaria, corasponderdo aos seguintes percentuas,

estabelecidos para cada ipo de plano, caloulados sobre o valer da mensalidade praticado na faixa
elaria anterior, conforme demonsirade na tabela abaixo:

Master Master |
Faixa Etaria Estadual Enf | Estadual Master = Master = Familiar Familiar
Quart

Até 18 anos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
19a23anos - - 23,56% 23,57% 31,11% 38,36% 36,91% 38,36%|
24 a 28 anos 14,68% 14,68% 14,68% 14,68% 14,68% 14,68%
25 a 33 anos 6,48% 6,49% 11,31% 6,56% 11,31% 6,57%
34 2 38 anos 2,61% 2,61% 261% 2,61% 2,61% 2.61%
33 a 43 anos 23,88% 23,88% 27,88% 26,78% 27,89% 26,78%
44 3 48 anos 75,24% 26,23% 10,38% 10,22%; 5,70%: 10,21%
49 3 53 anos 9,00% 9,00%| 26,88% 2,88% 32,51% 26,89%
54 a 58 anos 6,33% 6,88% 6,88% 6,88% 6,88% 6,88%
58 anos e mais 107,85% 107,85%| . 78,76% 78,76% T1,17%)- 78,74%

O presente tarmo aditivo passa a Vigorar 2 parlir da data de sua assinatura, fazendo pane integrante do
confrato aditado.
As demais clausulas do contrato supracitado permanecem Inaileradas.

.__de de 200__.
‘/’ - lj 7, ~ 7 /7
Toda Mceite Lo
CONTRATANTE

Resposta: Sim. As faixas etarias constantes do Termo Aditivo juntado as fls.
78 estédo de acordo com o disposto na Resolu¢cdo Normativa n° 63 da ANS.

Quesito E: Considerando a coluna “Master | **” que se refere ao contrato
da autora, queira o Sr. Perito informar se 0os percentuais de reajuste estao
expressos.

e-mail: carlos_fredl@yahoo.com.br
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Resposta: Sim. Conforme andlise da tabela constante do item 2 do Termo
Aditivo, descrito no quesito anterior, verifica-se que os percentuais de reajuste
estao expressos na coluna denominada “Master I”.

Quesito F: Considerando a ficha financeira em anexo, queira o Sr. Perito
informar se o reajuste por faixa etaria foi aplicado no més seguinte ao do
aniversério da autora, conforme determina a legislacéo setorial.

Resposta: Sim. Conforme andlise da ficha financeira de fls. 367, o reajuste por
mudanca de faixa etaria foi aplicado no més seguinte ao do aniversario da
autora (outubro/2018).

Quesito G: Considerando os percentuais da coluna “Master | **” que se
refere ao contrato da autora e a regra estabelecida pela RN n° 63:

“Art. 3° Os percentuais de variagdo em cada mudanca de faixa
etaria deverdo ser fixados pela operadora, observadas as
seguintes condicdes:

| - o valor fixado para a ultima faixa etaria ndo podera ser
superior a seis vezes o valor da primeira faixa etéria;

Il - a variagdo acumulada entre a sétima e a décima faixas nao
podera ser superior a variagcdo acumulada entre a primeira e a
sétima faixas.

Il — as variacdes por mudanca de faixa etaria ndo podem
apresentar percentuais negativos”

E ainda a simulacédo abaixo:

0 - 18 anos 0% R$ 100
19 - 23 anos 38,36% R$ 138,36
24 — 28 anos 14,68% R$ 158,67
29 — 33 anos 6,58% R$ 169,11
34 - 38 anos 2,61% R$ 173,52
39 -43 anos 26,78% R$ 219,99
44 — 48 anos 10,22% R$ 242,47
49 — 53 anos 26,88% R$ 307,64
54 - 58 anos 6,88% R$ 328,80
59 anos ou mais 78,76% R$ 587,76

TEL.: (21) 3273-3247 / (21) 98074-7667
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Para o inciso I:

0-18 anos 0% R$ 100 Valor equivalente
a6 x aprimeira
faixa
59 anos ou mais 78,76% R$ 587,76 R$ 600

Para o inciso ll:

0-18 anos 0% R$ 100

19 - 23 anos 38,36% R$ 138,36
24 — 28 anos 14,68% R$ 158,67
29 — 33 anos 6,58% R$ 169,11
34 - 38 anos 2,61% R$ 173,52
39 - 43 anos 26,78% R$ 219,99
44 - 48 anos 10,22% R$ 242,47

Variagdo acumulada = 1faixa/7faixa = 100 / 242,47 = 0,412

44 — 48 anos 10,22% R$ 242,47
49 — 53 anos 26,88% R$ 307,64
54 — 58 anos 6,88% R$ 328,80
59 anos ou mais 78,76% R$ 587,76

Variagdo acumulada = 7faixa/10faixa = 242,47 / 587,76 = 0,412
Para o inciso lll: Ndo ha percentual negativo.

Queira o Sr. Perito informar se os percentuais de reajuste por faixa etéria
estdo adequados ao que estabelece a RN n°® 63 da ANS.

Resposta: Sim. Com base na analise das simulacfes acima, verifica-se que 0s
percentuais de reajuste por mudanca de faixa etéria estdo adequados ao que
estabelece a RN n° 63 da ANS.

TEL.: (21) 3273-3247 / (21) 98074-7667
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Quesito H: Considerando a ficha financeira em anexo, se nao fosse a
ordem judicial de fls. 91 a suspender o reajuste, queira o Sr. Perito
informar se o reajuste por faixa etéria teria sido corretamente aplicado.

Resposta: Sim. Com base na ficha financeira juntada as fls. 367, se ndo fosse
a ordem judicial de fls. 91 a suspender o reajuste, o reajuste por faixa etéria
teria sido aplicado conforme disposto no contrato.

Quesito I: Considerando o entendimento do STJ firmado através do
Repetitivo n° 952, abaixo transcrito, queira o Sr. Perito informar se o
percentual de reajuste por faixa etaria observa o mesmo.

Sitmacde | Trénaito em Org o Assunipns

SESUNDS SECED
do Tema | Julgada Julgador &

Tem a/Repetitive 552
Quesﬁ'o submetida a [i=cul=-z= a validade da clusula canlalual d= plang da zagde qua pravd g aumeanla da manzaldade canfaime a mudanga
julgamento A aiwa mldiia da wsudra.

O 1majuzls d= manzaldade d= plang da zadde ind v dualau lamilia fundada na mudanga d= laixa aldiia da penaficidia £
_ wilda desde que [i] haja previzda canbalual, [§) z=jam gbseivadas as narmas =kpadidas pels drgdas gave naman laiz
Tese Firmada . ) . . .
vzguladarex & () nia =ajam aplcadas peicanlua = dezanazaadaz au alealdiaz que, canoialamanle 2 mam Daze aluaal

Miinma, anmiam axcasmiva maEnke 9 CansemEal o dEchminam g $asa.

O Miniziia Relalar dzl=rmingy 4 Suspen=ia da "bamilagia das prace==as [...] que vaisam a4 mazma maldis® [ecisia d=
alzlagda publicada na D= a= LE/SADIE).

& Bagunda Sacda, na julgamenia da l=ma, daliniy [acdidda publicada na [le g= 13 12/2016]:

4] Na lacanle sax canlialas anligax = nda adapladax, xla &, aax zaguas 2 planax Ja =ajda [imadas anlaxda anbiads am
wigar da Lei n® 3 BE6/195E, deve-xe zaguil @ que canzla na canbiala, 1espeiladas, quania 4 Abuzwdlads daxs peEwcEnlyam
da dumanla, 4 naimaz da kgizlagis canzumeisia =, quanla 3 valdada faimal da cliu=zula, as dielizas da Samula
Marmaliva n? 12001 da ANE.
Infnrma;ﬁes k] Em == Lialanda de= canbiala [nawva] [mada e adaplada anbe L1595 & 11 202001, deverda za cumprdax ax

Complemen tares t2g1ax canzlaniex na Rezalugda CONSU n® EMLSEE, 4 qual del=iming 4 abm=iedincias da 7 [zale) [aga= aldiaxs = da [imile
de wariagia anbi= a4 primeia =g §llima (o wmajusle dax maigas d2 F0 oanas ndg padedd =Zar mupemiidn 4 B o[zein) vezas a
pravizla para as wsudiias anbie [ = 17 anaz), nda padenda lambdm a varagia de vala na canbapieslagda aling a
uzudiia Waza winculada aa plang qu zaguia =adde bd maimde 10 [dez) anas.
<) Para ax canbalax [navax] [madax a parlo Je 190102004, incddem axiagrax da RN n® 6102000 44 4N5, que prazciave
A abmeredncia;
[}] d= 1D [d=z) laikas =ldiias, 4 o lima aas 55 anas;
[5] da walar [ixada para a ullima [aixa aldiia ndg padar e zup=iiar 2 B [==ix] vazex g pravizld parta a prmena; e
[#] da wariagia acumulada anbie g zdlima & ddcima [aigaxs nda pader =a mupeiiar 3 variagia cumulada anbie g proimaia =
=£Lima Taiias,

R,epertussﬁn Geral T=ma 1EL/5TF - Aplcagda da Eslaluld da [Masa 4 canbiala 92 plang 4= sadde [imada anleaigimanls 4 sua vigéncia,

Ramo do Direitn CIREITO DO CONSUMIEOR

Resposta: Sim, haja vista que o0s reajustes anuais aplicados ao contrato
respeitaram os percentuais de reajustes divulgados e autorizados, anualmente,
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS para 0s planos
individuais e, também, o reajuste aplicado em decorréncia da mudanca de
faixa etaria da autora em 09/2018 esta de acordo com o previsto na Resolucéo
Normativa n° 63, de 22/12/2003, ou seja, quando a autora completou 59 anos,
além de estarem previstos em Contrato.

e-mail: carlos_fredl@yahoo.com.br
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Quesito J: Na eventualidade do i.perito entender que o percentual aos 59
anos nao estad adequado ao estabelecido na RN 63, queira o Sr. Perito
informar qual o percentual que entende correto e como chegou a esta
concluséo.

Resposta: Quesito prejudicado haja vista resposta dada ao quesito anterior.

VI. CONCLUSAO

A Autora contesta o reajuste aplicado em seu contrato de plano de saude em
decorréncia da mudanca de faixa etaria e requer a nulidade da clausula
contratual que prevé a aplicagdo de reajuste por mudanca de faixa etaria aos
59 anos.

Adicionalmente, a autora requer a condenacao da empresa Re no pagamento
de indenizacdo por danos morais.

Este Perito, ao analisar os documentos juntados aos autos, verificou que o
plano de saude contratado pela Autora é do tipo Individual, sendo este
contratado na vigéncia da Lei 9.656/98, ou seja, deve seguir, no que diz
respeito a aplicagdo dos indices de reajuste, o que determina a referida Lei e
as Resolucbes e Normas editadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

Segundo as normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, os
planos de saude individuais sdo reajustados anualmente na data de aniversario
do contrato pelo indice de reajuste divulgado anualmente pela referida Agéncia
e as respectivas Operadoras de Planos de Saude devem solicitar a devida
autorizacdo para aplicar o reajuste aos contratos de seus clientes.

Além do citado reajuste anual, as Operadoras de Planos de Saude podem,
segundo a legislacédo vigente, prever em seus contatos 0s reajustes por faixa
etaria.

Com relacdo ao reajuste por faixa etaria, é importante ressaltar que,
tecnicamente, o sistema de planos de saude funciona com base no
mutualismo. No Brasil, os gastos com a saude dos idosos € mais de seis vezes
maior do que na infancia.

A lei dos planos de saude reconhece esse fato e permite que se discriminem
as mensalidades dos beneficiarios por faixas etarias, e exclusivamente por
essas, mas isso nao acontece livremente.

TEL.: (21) 3273-3247 / (21) 98074-7667
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A regulacdo que rege as operadoras de planos de salde estabelece regras
para a diferenca de precos por faixa etaria. Sdo admitidas dez faixas etarias, o
preco da Ultima ndo pode ser maior do que seis vezes o da primeira e a
variacdo da sétima para a décima ndo podem ser maiores do que a variacao
entre a primeira e a sétima.

As operadoras administram a arrecadacao do pagamento das mensalidades e
indenizam aqueles que precisarem fazer uso dos servicos meédicos cobertos
pelo plano naquele periodo. Se o idoso utiliza mais o seu plano, e, portanto o
risco médio de sua faixa etaria € maior, compreende se porque ele deve pagar
uma mensalidade maior.

A Agencia Nacional de Saude Suplementar — ANS se posiciona tecnicamente
em seu Site, quanto a cobranca por faixa etaria, da seguinte forma:

“Reajuste por faixa etaria

Além destes reajustes anuais, 0os planos de saude tém
0 reajuste a cada mudanca de faixa etéria. O reajuste por
mudanca de faixa etaria ocorre cada vez que O
beneficiario extrapola uma das faixas etarias pré-definidas
em contrato. Cada faixa etaria possui um perfil médio de
utilizacdo dos servigcos de um plano de saude. Trata-se de
uma questdao natural, decorrente do processo de
envelhecimento das pessoas. O reajuste por faixa etaria
aplica-se na idade inicial de cada faixa e pode ocorrer
tanto pela mudanca de idade do titular como dos
dependentes do plano. Nos planos que estdo sob o
guarda-chuva da Lei 9.656(contratados a partir de 02 de
janeiro de 1999) a ultima faixa etéaria € aos 59 anos. Ja nos
planos antigos as faixas etarias obedecem ao que esta
previsto em contrato e podem ir até 80 anos. Assim, se
coincidirem a mudanca de faixa etaria e o aniversario do
plano, o consumidor tera dois reajustes.”
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Por fim, considerando todo o exposto e, também, as respostas aos quesitos
formulados pelas partes, pode-se concluir que os reajustes aplicados ao
contrato da Autora obedeceram as normas editadas pela Agéncia Reguladora
dos Planos de Saude (ANS) e, tecnicamente, os referidos reajustes, conforme
ja explicado, sdo necessarios para manutencdo do equilibrio atuarial do
contrato.

(;gflo Frederico T. Gomes
/' Atudrio — MIBA 679
Perito Judicia/}/
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