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1 - INTRODUCAO
Esta pericia apresenta as respostas aos quesitos da Autora (fl 236) e da Ré Unimed (fls 276/277).

Nas CONSIDERAGOES FINAIS foi sintetizado o objeto da Acao com esclarecimentos sobre a posicao
das partes.

2 — RESPOSTAS A0S QUESITOS DA AUTORA (FL 236)

QUESITON® 1

Queira o nobre perito informar se o primeiro aditivo fls 53 foram assinados na mesma data do
contrato principal?

O referido termo aditivo foi assinado em 20/08/2004 (fls 53/54).
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QUESITON® 2

Se foram assinados no mesmo dia porque possuem numero de Registro diverso? 433.949/00.5
para o aditivo e 352.683 contrato principal.
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O numero 433.949/005 é o Registro do Contrato na ANS e o nimero 352.683 é o Registro da
Operadora na ANS.

LOCAL - PESSOA JURIDICA

&7 '# Contrato Particular de Prestagéo de Servicos Médicos, de
{ O Diagnéstico e Terapia e Hospitalares

\ 'I
Y\\(/(70 SLANO AMBULATORIAL-HOSPITALAR DE ABRANGENCIA &, .~

REGISTRO DA OPERADORA NA ANS N° 2;"':;’; z P
REGISTRO DO CONTRATO NA ANS N° 433 75,9

Em outras palavras, tratam de coisas distintas. A Ré (registrada na ANS sob o nimero 352683)
pode ter varios contratos registrados na ANS, dentre eles o subscrito pela Autora, de numero
433.949/005.

A prova de que o Aditivo (fl 53) se refere ao contrato da Autora esta no nimero do registro do
produto:

Earmpns i (Ans - ne 3526833
1¢ TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE SERVIGOS DE

ASSISTENCIA MEDICO-HOSPITALAR

Registro ANS do Produto n° 433.949/00.5

QUESITON® 3

O Nobre perito saberia informar se é possivel que a autora ndo tenha recebido cépia do aditivo,
portanto ndo teria conhecimento do percentual de aumento?

Em tese, sim, como também é possivel que ela tenha recebido. A pericia ndo identificou nos
autos nada que possa comprovar qualquer uma dessas duas situagdes.
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QUESITON® 4

Considerando que a Autora aderiu o plano com 42 anos de idade pagando R$ 75,78, Fls 188,
e hoje com 60 anos esta pagando R$ 1280,16, o nobre perito entende que 0s percentuais de
aumento respeitaram o disposto na RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 63 DE, 22 DE
DEZEMBRO DE 2003.

A Resolug¢do Normativa n2 63/2003 (revogada pela RN n2 563, de 15/12/2022), definiu os limites
a serem observados para ado¢do de variacao de preco por faixa etdria nos planos privados de
assisténcia a saude contratados a partir de 12 de janeiro de 2004 (a Autora subscreveu o plano
de satide em 20/08/2004).

De acordo com a RN 63, os reajustes por faixa etdria devem obedecer aos seguintes critérios:

Art. 2° Deverdo ser adotadas dez faixas etarias, observando-se a seguinte tabela:

| - 0 (zero) a 18 (dezoito) anos;

Il - 19 (dezenove) a 23 (vinte e trés) anos;

111 - 24 (vinte e quatro) a 28 (vinte e 0ito) anos;

IV - 29 (vinte e nove) a 33 (trinta e trés) anos;

V - 34 (trinta e quatro) a 38 (trinta e oito) anos;

VI - 39 (trinta e nove) a 43 (quarenta e trés) anos;

VII - 44 (quarenta e quatro) a 48 (quarenta e o0ito) anos;
VIII - 49 (quarenta e nove) a 53 (cinquenta e trés) anos;
IX - 54 (cinqlienta e quatro) a 58 (cinglienta e oito) anos;
X - 59 (cinguienta e nove) anos ou mais.

Aurt. 3° Os percentuais de variagdo em cada mudanca de faixa etaria deverdo ser fixados
pela operadora, observadas as seguintes condigdes:

| - o valor fixado para a Ultima faixa etaria ndo podera ser superior a seis vezes 0
valor da primeira faixa etéria;

Il - a variacdo acumulada entre a sétima e a décima faixas ndo podera ser superior a
variacdo acumulada entre a primeira e a sétima faixas.

Il — as variagBes por mudanca de faixa etaria ndo podem apresentar percentuais
negativos.

Avaliando os percentuais de reajuste do plano da Autora (fl 54), considerando uma mensalidade
hipotética de RS 100,00 na primeira faixa, temos:

Ne FAIXA ETARIA REAJUSTE MENSALIDADE
1 de 0 a 18 anos 0,00% 100,00
2 de 19 a 23 anos 15,93% 115,93
3 de 24 a 28 anos 14,68% 132,95
4 de 29 a 33 anos 11,71% 148,52
5 de 34 a 38 anos 2,61% 152,39
6 de 39 a 43 anos 10,95% 169,08
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N2 FAIXA ETARIA REAJUSTE MENSALIDADE
7 de 44 a 48 anos 43,38% 242,43
8 de 49 a 53 anos 19,14% 288,83
9 de 54 a 58 anos 6,88% 308,70
10 59 anos ou mais 90,38% 587,70

e 0 valor fixado para a ultima faixa etaria ndo podera ser superior a seis vezes o valor da
primeira faixa etaria: essa condic¢do foi atendida, pois o valor da ultima faixa é 5,88 vezes
o valor da primeira.

e avariacdo acumulada entre a sétima e a décima faixas ndo podera ser superior a variacdo
acumulada entre a primeira e a sétima faixas: essa condicdao também foi atendida

décima faixa - sétima faixa

sétima faixa ~ primeira faixa

587,70 < 242,43
242,43 100,00

2,4242 < 2,4243 —VERDADEIRO

Quanto aos reajustes aplicados ao plano da Autora, na tabela de mensalidades pagas
(fls 188/191) é possivel observar que a mensalidade foi reajustada em 43,48% quando
completou 44 anos em out/2006 (passou de RS 85,80 para RS 123,02). Quando completou
49 anos de idade, em out/2011, a mensalidade foi reajustada em 19,13% (passou de RS 166,68
para RS 198,57).

Quando completou 54 anos, em out/2016, a mensalidade foi reajustada em 6,89% (passou de
RS 318,82 para RS 340,80). E, finalmente, quando a Autora completou 59 anos, em out/2021, a
mensalidade foi reajustada em 88,84% (passou de RS 610,76 para RS 1.153,33). Importante
observar que este Ultimo aumento foi em percentual inferior ao que consta no Aditivo de fl 54.

Assim, respondendo de forma objetiva ao quesito, a pericia informa que, sim, é possivel que a

mensalidade do pano de saude da Autora tenha tido a variacdo apresentada (ver tabela
completa nas CONSIDERAGCOES FINAIS).

QUESITON® S5

O nobre perito poderia informar se o valor de reajuste da Gltima faixa etaria estaria em sintonia
pelo disposto no Art. 3°, | da RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 63 DE, 22 DE
DEZEMBRO DE 2003.

SIM, conforme demonstrado na resposta ao quesito anterior.
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QUESITON® 6

Haveria possibilidade de informar se o percentual aplicado a autora obedeceu ao disposto no
Inciso 11 do Art 3° da RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 63 DE, 22 DE DEZEMBRO DE
2003.

Ver resposta ao quesito n? 4 deste rol.

QUESITON® 7

Entende o douto periodo razoavel os percentuais aplicados ao contrato coletivo a que a autora
faz parte?

PREJUDICADO. O conceito de razoabilidade pode ser subjetivo, e no caso de planos de saude,
o que dita o reajuste é a necessidade de equilibrio atuarial. Para fazer esta analise, é necessario

ter acesso as avaliagGes atuariais que embasaram os percentuais aplicados.

Para mais esclarecimentos, observar CONSIDERACOES FINAIS.

3 — RESPOSTAS AOS QUESITOS DA RE (FLS 276/277)

QUESITON®1

Tendo a autora alcangado 59 (cinquenta e nove) anos de idade, a mensalidade foi majorada
em conformidade com a clausula contratual?

Conforme demonstrativo apresentado pela pericia na resposta ao quesito n? 4 da Autora, a
mensalidade foi reajustada em 88,84% (passou de RS 610,76 para RS 1.153,33) em out/2021,

guando a Autora completou 59 anos.

Esse reajuste € inferior ao que consta no Aditivo do Contrato (fl 54):

a) 0 (zero) a 18 (dezoito) anos 0,00%
b) 19 (dezenove) a 23 (vinte e trés) anos 15,93%
€) 24 (vinte e quatro) a 28 (vinte e oito) anos: 14,68%
d) 29 (vinte & nove) a 33 (trinta e trés) anos: 11,71%
€) 34 (trinta e quatro) a 38 (trinta e oito) anos 2,61%
1) 39 (trinta e nove) a 43 |quarenta e trés) anos 10,95%
E)) 44: (quarenta e quatro) a 48 (quarenta e 0ito) anos 43,38%
by, (quafenta € nove) a 53 (cinglienta e trés) anos 19,14%
] 54 (cinqilenta e quatro) a 58 (cinqiienta ¢ oito) anos 6,88%

J) 59(cinqgiienta e nove) anos ou mais.” 90'389:3
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QUESITON® 2
O referido percentual de reajustes estd em conformidade com as normas estabelecidas pela
Resolucdo Normativa RN n.° 63, de 23 de dezembro de 2003, editada pela ANS — Agéncia

Nacional de Saude Suplementar?

SIM, conforme demonstrativo apresentado na resposta ao quesito n2 4 da Autora.

QUESITON® 3

O parecer atuarial que acompanha a contestagcdo explica com exatidao o reajuste aplicado,
demonstrando que a RN ANS n° 63/2003 foi rigorosamente respeitada pela demandada?

PREJUDICADO. A pericia ndo identificou nos autos o referido parecer atuarial. De qualquer

forma, a pericia efetuou as contas que demonstram que o disposto na RN 63/2003 foi atendido
(ver resposta ao quesito n2 4 da Autora).

QUESITON® 4
O valor fixado para a Ultima faixa etaria é superior a 6 (seis) vezes o valor da primeira faixa
etaria (a variacdo acumulada entre a 12 e a Gltima — 102 — faixa etarias € de 2,43946), ou atende

perfeitamente ao requisito legal?

Como demonstrado na resposta ao quesito n2 4 da Autora, os requisitos da RN 63/2003 foram
atendidos.

QUESITON® S5

A variacdo acumulada entre a 7% e a décima faixas etérias é superior a variacdo acumulada
entre a 12 e a 72 faixas?

NAO, como se verifica na resposta ao quesito n? 4 da Autora.

QUESITON® 6

Prestar os demais esclarecimentos que julgar necessario.

Observar CONSIDERAGOES FINAIS.
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4 — CONSIDERACOES FINAIS

A presente agdo trata da insatisfacdo da Autora com o aumento da mensalidade de seu plano
de saude, contratado com a Ré, que em out/2021, quando completou 59 anos de idade, passou
de RS 610,76 para RS 1.153,33, um aumento de 88,84%.

Alega a Autora que o aumento é abusivo e pede ao Juizo que considere nulo o primeiro aditivo
ao Contrato de Prestacdo de Servicos (fls 53/54), que permitiriam, na pratica, a variagdo
unilateral de preco e que, em substituicdao, seja aplicado o indice estabelecido pela ANS, com a
restituicdo de valores pagos a maior.

Claramente, temos aqui um equivoco conceitual por parte da Autora. Em primeiro lugar, ndo
se pode confundir os reajustes divulgados pela ANS com os reajustes por mudanca de faixa
etdria. Os planos individuais, que sdo obrigados por lei a terem os reajustes anuais limitados
aos indices divulgados pela ANS, tém também os reajustes por mudanca de faixa etdria. Um
nao substitui o outro.

Explicando melhor, os reajustes da ANS tém por objetivo compensar a inflagdo médica. Ja os
reajustes por mudanca de faixa etaria tém por objetivo compensar o aumento do risco
decorrente do envelhecimento do beneficiario.

Essa distinc¢do, inclusive, pode ser verificada no site da prépria ANS:

O reajuste anual s6 poderd ser aplicado na data de aniversario do contrato e apos
autorizacdo da ANS. Portanto, o consumidor deve verificar o0 més em que o contrato de
plano de saude foi assinado e conferir se o reajuste esta sendo aplicado a partir deste més,
nunca antes. (grifamos)

Fonte: https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/consumidor/reajuste-variacao-de-

mensalidade/reajuste-anual-de-planos-individuais-familiares-1

A variacdo da mensalidade por mudanca de faixa etaria ocorre de acordo com a
alteracdo da idade do beneficidrio e somente pode ser aplicada nas faixas autorizadas.
E prevista porque, em geral, por questdes naturais, quanto mais avanca a idade da pessoa,
mais necessarios se tornam os cuidados com a salde e mais frequente é a utilizagdo de
servigos dessa natureza.

Por essa razdo, o contrato do plano de salde deve prever um percentual de aumento
para cada mudanca de faixa etaria. As regras sdo as mesmas para os planos de saude
individuais/familiares e coletivos.

As faixas etarias para correcdo variam conforme a data de contratacdo do plano e 0s
percentuais precisam estar expressos no contrato. (grifamos)
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Fonte: https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/consumidor/reajuste-variacao-de-

mensalidade/reajuste-por-mudanca-de-faixa-etaria

Portanto, o pedido para substituir os reajustes por mudanca de faixa etdria pelos indices da ANS
nao faz o menor sentido do ponto de vista técnico.

Em segundo lugar, o plano da Autora é do tipo coletivo por adesdo, fato reconhecido pela
Autora, na Inicial (fl 4):

Em 20 de agosto 2004, a autora contratou junto a ré a prestacio de
servicos de assisténcia a sande. na categoria plano de sande. por intermédio do
Sindicato da categoria, modalidade individual regional.

Conforme descrito no site da ANS, os planos de saude coletivos sdo aqueles contratados por
pessoas juridicas. Podem ser empresariais, quando o contratante é uma empresa que oferece
o plano como beneficio aos seus empregados, ou ainda nos casos de empresarios individuais,
ou coletivos por adesdo, quando as pessoas juridicas contratantes sdo entidades de carater
profissional, classista ou setorial, sendo possivel contar com a participagdo de uma
Administradora de Beneficios.

Portanto, do ponto de vista formal, o plano de salde da autora é coletivo por adesao, visto que
foi contratado através de um Sindicato, que foi quem assinou o contrato com a Ré Unimed
(f132).

REGISTRO DA OPERADORA NA ANS N° \\’__~~‘:,<_‘_¢‘z ; 3 k
REGISTRO DO CONTRATO NA ANS N° 4735, 7.0%3. == /

]

Cantratante : SIND, EST. 905 PROF, EPUC. EST. k3

Conirats & 705 - COLETIV0 LJCAL SEFE PJIOY
CONTRATANTE: AY SE7Z DE SETEMERD 68

A0S Qs GOYTACATES

’) 2
28010-582

o1
.

e amarae oo meraeren vt SO REAT G MEDICO, CNPJ
oS - COOPERATlVd‘;?':bomi' n° 347, Parque Rosario,

NTRATADA: UNIMED CAMP ‘
% tores no fim nomeados e assinados.

Visconde
° 40.294.225/0001-12, com sede a Rua i
:es‘:c?cidode, neste ofo representada pelos seus dire

=ma srncEMCIA

Os reajustes divulgados anualmente pela ANS nado se aplicam, obrigatoriamente, aos planos
coletivos, mas sim aos planos individuais. As cldusulas de reajuste dos planos coletivos com 30
ou mais beneficiarios sdo estipuladas por livre negociacdo entre a pessoa juridica contratante
e a operadora ou administradora de beneficios contratada.
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Feitos esses comentarios, a pericia se volta para a Decisdo de fls 251/253, que fixou como ponto
controvertido a forma de aplicacdo do indice de reajuste ao plano de saude.

Respondendo a esta questdo de forma objetiva, a pericia entende ter demonstrado, em
particular na resposta ao quesito n2 4 da Autora, que os percentuais relativos ao reajuste por
mudanca de faixa etdria foram aplicados em conformidade com os parametros e limites
estabelecidos na norma.

A Autora, em sua quesitacdo, coloca em duvida se o Aditivo do Contrato |he foi entregue no
momento da subscricdo do plano. Nado existem nos autos documentacdo que comprovem esta
entrega, assim como ndo ha provas de que tal documento nao lhe foi entregue. Esta é uma
guestdo que devera ser apreciada pelo Juizo.

Em complemento, a tabela abaixo, elaborada a partir das informac&es contidas nas fls 188/191,
destaca quando ocorreram os reajustes, lembrando que AGOSTO é o més de aniversdrio da
contratacdo, quando entdo é aplicado o reajuste financeiro (inflacdo médica) e NOVEMBRO é
um més apds o aniversario da Autora (que nasceu em 04/10/1962), quando entdo se aplica o
reajuste por mudanca de faixa etdria.

IDADE MENSALIDADE | REAJUSTE

MES/ANO (ANOS) (R$) (%) OBSERVACAO
jan/05 42 75,78
ago/05 42 81,17 7,11%
ago/06 43 85,80 5,70%
nov/06 44 123,02 43,38% FAIXA ETARIA
ago/07 44 132,86 8,00%
ago/08 45 145,88 9,80%
ago/09 46 148,11 1,53%
ago/10 47 155,78 5,18%
ago/11 48 166,68 7,00%
nov/11 49 198,57 19,13% FAIXA ETARIA
ago/12 49 212,47 7,00%
ago/13 50 225,88 6,31%
ago/14 51 246,30 9,04%
ago/15 52 279,67 13,55%
ago/16 53 318,82 14,00%
nov/16 54 340,80 6,89% FAIXA ETARIA
ago/17 54 391,92 15,00%
ago/18 55 450,71 15,00%
ago/19 56 540,85 20,00%
ago/20 57 571,84 5,73%
ago/21 58 610,76 6,81%
nov/21 59 1.153,33 88,84% FAIXA ETARIA (*)
ago/22 59 1.280,16 11,00%

(*) na tabela da fl 54, consta o percentual 90,38%
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Dado que o pedido da Autora se refere exclusivamente aos percentuais do primeiro aditivo ao
Contrato de prestacdo de Servicos (fl 54), que dispdem sobre os reajustes por mudanca de faixa
etdria, a pericia ndo vai tecer comentarios sobre os reajustes financeiros.

Sendo estas nossas CONSIDERACOES FINAIS, encerramos este Laudo Pericial, colocando-nos a

disposicao do Juizo para quaisquer esclarecimentos.

Rio de Janeiro, 10 de maio de 2024
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