Administragao Judicial
Pericia Judicial & Extrajudicial
CRC/RJ 101.695/0-6

AO JUIZO DA 12 VARA CIVEL REGIONAL DE SANTA CRUZ DA COMARCA DA CAPITAL- RJ.

Processo n°: 0005936-72.2017.8.19.0206

Agao: Procedimento Comum - Empréstimo consignado
Autor: Salvador Rodrigues Martins
Réu: Olé Consignados

MICHELLE DOS SANTOS POVOAS GOTTARDO, contadora, perita nomeada pelo juizo no

processo supracitado, com a conclusdo do seu trabalho, vem respeitosamente requerer o que segue:

1) Pedir vénia para se desculpar pela demora na manifestacdo e concluséo do laudo
pericial;
2) Juntada do Laudo Pericial aos autos, para os devidos efeitos legais;

3) Recebimento de seus honorarios periciais ao final pela sucumbéncia;

4) Expedicéo de Oficio para o recebimento da ajuda de custo devida a esta profissional,
nos termos da Resolugédo 02/2018, do Egrégio Conselho da Magistratura, conforme
Anexo-V.

Nestes termos,
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Pede Deferimento.

Rio de Janeiro, 21 de julho de 2021.

MICHELLE DOS SANTOS POVOAS GOTTARDO
Perita Judicial TJ/RJ n°. 3469
Perita Contadora - CNPC n° 3418
CRC-101.695/0-6/RJ
CPF-086.401.237-30
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Telefones: (21) 3553-3087 / 98111-4988
E-mail: michelle@gottardopericias.com.br
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AO JUIZO DA 12 VARA CIVEL REGIONAL DE SANTA CRUZ DA COMARCA DA CAPITAL- RJ.

Processo n°.: 0005936-72.2017.8.19.0206

Agdo: Procedimento Comum - Empréstimo consignado
Autor: Salvador Rodrigues Martins
Réu: Olé Consignados

LAUDO PERICIAL

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Iniciando o cumprimento da determinagéo da pericia contabil exarada as fls. 562, de acordo
com os termos das Normas Técnicas de Pericia Contabil do Conselho Federal de Contabilidade, esta perita
examinou, do ponto de vista estritamente técnico, o conteldo das diversas pecas dos autos, notadamente

quanto a documentagéo a eles acostados.

Objetivando proporcionar extrema clareza e objetividade no que tange aos procedimentos
realizados e aos resultados obtidos, as anélises, desenvolvidas pela perita sobre o caso em tela, foram divididas

em etapas apresentadas na forma abaixo, na sequéncia exata das atividades desenvolvidas, como se segue:
a) Andlise dos Autos:

Nesta fase dos trabalhos periciais, foi levantada a base documental da relagao contratual pelas
partes, buscando-se obter, fundamentalmente, todas as informagdes necessarias para os esclarecimentos
pretendidos com o presente estudo.

b) Relagdo dos Documentos Juntados aos Autos

Os documentos utilizados pela pericia na realizagéo deste trabalho encontram-se relacionados no
Quadro - 1, abaixo:

Quadro - 1 - Documentos utilizados

Telefones: (21) 3553-3087 / 98111-4988
E-mail: michelle@gottardopericias.com.br

Documentos
Contracheques juntado pela autora Fls. 27/81
“. Faturas do cartdo de crédito juntado pela autora 09/2013 a 12/2013 Fls.83/89
> ’ Faturas do cartdo de crédito juntado pela ré 07/2014, 10/2014, 04/2015 Fls. 345/348/349
. ’, Relatério do cartéo de crédito juntado pela ré Fls. 350/364
I’ ” Faturas do cartdo de crédito juntado pela ré 07/2013 a 11/2017 Fls.365/469
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2. OBJETIVOS:

2.1 - A Prova Pericial tem, como objetivo geral, a analise de toda a documentagao acostada aos autos,
considerando os aspectos do contrato celebrados entre as partes.

2.2 — Como objetivo especifico, a prova pericial tem como ponto controvertido:

o Andlise Técnica dos documentos juntados aos autos, a fim de constatar se os
valores ja pagos pelo consumidor em relagdo ao empréstimo tomado, suprem o
valor débito, devendo elaborar nova planilha de débito para apurar e informar ao
juizo se ha saldo credor ou devedor em favor do autor, nos termos da Decis&o do
Juizo de fls. 562.

3. SINTESE DA DEMANDA:

A demanda refere-se a Agéo declaratoria, movida por Salvador Rodrigues Martins, em face Olé

Consignados, conforme razdes e consideragdes arroladas a seguir:

de crédito prestados pela ré (n.o **** **** **** 9491), alega que em agosto/13 firmou um contrato de matuo com

Ré através de seu cartdo de crédito.

Esclarece também a parte autora que o referido empréstimo possui um modo peculiar de
pagamento, especifico para servidores publicos, onde o valor minimo é descontado diretamente do
contracheque da parte autora e o saldo remanescente pode ser pago pelo titular através de fatura enviada pela

instituicao financeira.

Afirma ainda que entre Agosto e Dezembro de 2013, o cartéo foi utilizado para pagamento de

uma viagem que o autor ja vinha planejando, além de uma joia, o que totalizou R$ 8.119,20.

Afirma ainda o autor que em Setembro/2013, passou a ser descontado, o valor de R$591,00,

tendo em Novembro/2014 o valor sido reajustado para R$691,00.

Alega o autor que que ja pagou R$ 25.649,00.

Ny

2 Afirma ter entrado em contato com a ré para verificar seu saldo devedor e foi informado pela ré

\/

” que o seu saldo devedor ainda era de R$ 12.784,41.

g
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Afirma também a autora que no caso em tela, ja tendo o Autor efetuado o pagamento de 41 meses,
se houvessem sido aplicados os juros de 2,44%, o Autor ja teria quitado totalmente o mutuo contratado, fazendo
jus ainda a devolugao da importancia, até a presente data, de paga a maior diante da incidéncia indevida dos juros
praticados pelo Banco Réu.

Afirma ainda o autor que o Réu agiu de ma-fé, pois firmou um contrato de empréstimo sem
determinar o numero de parcelas, sem contar que ludibriou o Autor, afirmando que seriam cobrados juros abaixo
da média de mercado.

Na Contestacdo de fls. 241/246 a parte ré informa em sua peticdo, que a parte autora alega ser

cliente do Banco Requerido através do cartdo de crédito (n.° **** **** **** 9491).

Alega ainda que, o cartdo de crédito consignado, tal como qualquer outro cartdo, possui um limite
de crédito para a realizagdo de compras ou saques, sendo certo que a grande diferenga para o cartao de crédito

convencional reside no fato de 0 pagamento minimo da fatura estar vinculado ao salario/beneficio do cliente.

Afirma ainda a ré que o cartdo consignado apresenta vantagens para o cliente, como por exemplo,

taxas de juros inferiores aos cartdes convencionais, uma vez que reduzem o risco de inadimpléncia.

Esclarece a ré, que como se trata de débito em folha existe uma reserva de margem consignavel,
prevista no contrato assinado pelas partes, no valor do pagamento minimo a ser descontado, logo, o desconto do

minimo esta limitado ao valor averbado na folha de pagamento junto ao 6rgdo ao qual esta vinculada.

Esclarece também que, a partir do momento em que o cliente efetua apenas o pagamento minimo,
incidem juros e encargos mensais no restante do saldo devedor, assim como nos demais cartdes de crédito, caso

ele ndo efetue o pagamento do saldo remanescente da fatura mensal, enviada a sua residéncia.

Afirma a ré que a parte Autora foi devidamente informada sobre a operagao contratada de forma

clara e precisa.

Afirma a ré que o alegado pela parte Autora é desprovida de verossimilhanga na medida em que
utilizou o cartao de crédito para compras e saques até o ano 2015, sendo certo que o ultimo pagamento integral
da fatura ocorreu em junho/2014 e o Ultimo pagamento complementar em setembro/2014.

Afirmam também a ré que a parte Autora realizou dois saques, o primeiro no valor de R$ 4.846,09

” (quatro mil oitocentos e quarenta e seis reais e nove centavos) em outubro/2014 e o segundo no valor de R$

.”, 3.298,03 (trés mil duzentos e noventa e oito reais e trés centavos) em dezembro/2015.

Telefones: (21) 3553-3087 / 98111-4988
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Esclarece a ré que os saques somente foram possiveis pois a propria parte Autora voluntariamente

0S concretizou.

Afira a ré que a parte autora, ao aderir ao produto, ndo apenas tomou ciéncia de todas as clausulas
contratuais como autorizou a emissdo do cartdo de crédito, efetuou o desbloqueio do cartio e utilizou o servigo

durante todo esse periodo.

Alega a ré que ndo ha o que se falar em pratica abusiva uma vez que a parte autora tinha pleno

conhecimento da modalidade contratada.

Por Decisdo de fls. 562, esta perita foi nomeada para realizagdo da pericia técnica, com
homologacg&o de seus honorarios as fls. 587.
4. CONSIDERAGOES TECNICAS

Do ponto de vista técnico e do que recomendam as boas praticas dos calculos da matematica, em
face da matéria em objeto, esta perita considerou como base para realizagdo da pericia, a boa técnica da

matematica financeira com suas peculiaridades e as Leis vigentes neste pais.

Sobre as operacoes de Créditos da demanda

a) Do Empréstimo Consignado:

O crédito consignado é um tipo de crédito concedido pelos bancos ou institui¢des financeiras para
pessoas contratadas com carteira assinada, funcionarios publicos ou beneficiarios do INSS, como aposentados
ou pensionistas.

Nesse tipo de operagéo de crédito o valor das parcelas € descontado diretamente no contracheque
ou beneficio do INSS.

Na operacdo de crédito em questdo, nas faturas enviadas estdo expressas as seguintes

informagdes:

“Pagamento minimo previsto para desconto em folha em... Caso ndo se confirme o
desconto em folha, o pagamento minimo devera ser efetuado usando a ficha de
Compensagéo abaixo.

"ATENGAO: Em caso de pagamento inferior ao valor total, o consumidor deveré arcar
com as taxas e encargos apontados nesta fatura, incidentes sobre a diferenga entre o

m

valor total e o valor pago
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b) No tocante aos contratos de Cartdo de Crédito e suas peculiaridades:

O cartéo de crédito € um meio que possibilita ao consumidor o pagamento a vista de produtos e
servigos, obedecidos requisitos pré-estabelecidos, tais como validade, abrangéncia, limites e valores, dentre

outros, e, foi criado com a finalidade de promover 0 mercado de consumo, facilitando as operag¢ées de compra.

Neste tipo de operagéo, os principais envolvidos s&o: o consumidor, a administradora do cartéo

de crédito e o fornecedor de produtos ou servigos.

Os contratos com as administradoras de cartdes de crédito sao do tipo de “Adesao”, uma vez que

suas clausulas sao estabelecidas pela administradora, registrados em Cartério de Titulos e Documentos.

A forma de contrato por adesdo se da uma vez que, o portador do cartdo, seja pessoa fisica ou
juridica, ao assumir o cartdo de crédito, passa a compor um quadro de associados cujo interesse é o de comprar
sem utilizar-se de dinheiro em espécie ou cheques, €, para quem vende, o intuito é o de ndo ter que se preocupar
com o risco de crédito, tendo em vista que, até o limite fixado no cartéo, as administradoras respondem pelas

compras do associado consumidor/comprador.

A administradora de cartéo de crédito, normalmente, disponibiliza algumas datas de vencimento
da fatura. O consumidor ao fazer sua opg&o passara a receber as faturas para pagamento na data ajustada. A
falta de recebimento da fatura ndo exime o consumidor do pagamento devendo esse contatar a administradora
antes do vencimento e efetuar o pagamento mediante boleto avulso ou outra forma disponibilizada. A

possibilidade de escolha da data de pagamento permite que o consumidor programe seus gastos.

A prestacdo de servigos de administracao de cartdes de crédito ndo se confunde com a prestacao
de servigos bancéarios com a finalidade de conceder crédito para compras. Entretanto, a empresa que administra
os cartdes de crédito, a critério do titular do cartdo, pode intermediar o financiamento de suas compras em duas

modalidades basicas, que sao:

¢ No ato da compra, optando por parcelar o valor em parcelas pré-definidas, segundo o convénio

do lojista com a bandeira do cartao, sem juros; ou

¢ Quando do débito total da fatura mensal, estando o usuario impossibilitado para quitar o valor
total da fatura, o mesmo pode, dentre as alternativas que o mercado financeiro oferece obter

o financiamento do valor devido, acrescido de encargos.
O servigo de intermediar o financiamento das compras para os usuarios de cartdo de crédito é

amparado em autorizagéo contratual, onde, 0 usuario outorga poderes para que a administradora o represente

Telefones: (21) 3553-3087 / 98111-4988
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perante as instituigdes financeiras com o proposito de obter-lhe crédito para financiamento de suas despesas,

dentre outras atividades.
c) O Papel do Banco Central como regulador da operagao em Cartdo de Crédito:

Os servigcos de pagamentos vinculados a operagao de cartdo de crédito, emitidos por instituicbes
financeiras ou instituicbes de pagamento, estdo sujeitos a regulamentagéo baixada pelo Conselho Monetario
Nacional e pelo Banco Central do Brasil, nos termos dos arts. 4°. e 10°. da Lei 4.595, de 1964, e da Lei 12.865, de
2013.

d) Das Tarifas cobradas sobre Cartdo de Crédito:

Os bancos podem cobrar basicamente cinco tarifas referentes a prestacéo de servigos de cartéo de
crédito: anuidade, emissdo de segunda via do cartdo, pelo seu uso no saque em espécie, pelo seu uso para
pagamento de contas (por exemplo, faturas e boletos de cobrangas de produtos e servigos) e no pedido de

avaliagdo emergencial do limite de crédito.

Podem ser cobradas ainda tarifas pela contratagéo de servigos de envio de mensagem automatica
relativa @ movimentag&o ou langamento na conta de pagamento vinculado ao cartéo de crédito, pelo fornecimento
de plastico de cartdo de crédito em formato personalizado, e ainda pelo fornecimento emergencial de segunda via

de cartdo de crédito. Esses servigos sdo considerados “diferenciados” pela regulamentagéo.

e) Das Opgoes de pagamento da fatura mensal:

Existem quatro opdes de pagamento da fatura:

i. O usuario paga a fatura com o valor integral, na data de vencimento;

ii. O usuario paga o valor discriminado como pagamento minimo, e utiliza o chamado
“crédito rotativo”. Assim o usuario estara financiando o saldo da diferenga verificada

entre o valor total da fatura e o valor pago;

ii.  Ousuario podera ainda efetuar o pagamento maior que o minimo. Nessa opgao o saldo
seré acrescido dos encargos contratuais (taxas de financiamento) que serdo cobrados

na préxima fatura; e

iv. O usuario no ato da aquisicdo de produtos ou servigos, nos estabelecimentos filiados,

opta por parcelar a compra.

Do valor minimo para pagamento da fatura de Cartao de Crédito:

Telefones: (21) 3553-3087 / 98111-4988
E-mail: michelle@gottardopericias.com.br



mailto:michelle@gottardopericias.com.br



W
o

Esta
o Bt

G .
> Pagina
3

Administracao Judicial . ® [
nistragae Judia Michelle Oottarekn

Pericia Judicial & Extrajudicial OPerl ia Contabil
CRC/RJ 101.695/0-6

O titular do cartdo pode optar pelo pagamento inferior ao valor total da fatura, observado que o
pagamento minimo é de 15% do seu total. E importante saber que ao néo realizar o pagamento total da fatura,
estara contratando uma operagao de crédito, chamado crédito rotativo, sujeita a cobranga de juros sobre o saldo

nao liquidado.

A necessidade de fixar como valor minimo da parcela a pagar em cada més uma quantia superior

ao valor dos encargos, esta prevista no art. 354 do Cédigo Civil, conforme abaixo transcrito:

CODIGO CIVIL - LEI N° 10.406 DE 10 DE JANEIRO DE 2002
CAPITULO IV
Da Imputagdo do Pagamento

Art.354. Havendo capital e juros, o pagamento imputar-se-a& primeiro nos juros
vencidos, e, depois no capital, salvo estipulacdo em contréario, ou se o credor passar a

quitagdo por conta do capital.

g) No tocante a capitalizagcdo dos juros na conta corrente dos cartdes de crédito e cobrangas por

inadimplemento:

Os contratos de cartdo de crédito ndo preveem condi¢bes ou instrumentos que visem a
capitalizacdo de juros. Uma vez que 0 usuario paga a fatura até a data de vencimento e pelo valor total, ndo ha
cobranga de encargos. De outro modo, quando o usuario opta pelo financiamento do débito escriturado da

fatura mensal, passa incidir encargos, que cuja composigdo contém os juros.

Tomada a opgdo pelo financiamento do saldo devedor, os encargos sdo computados
mensalmente, e, deste modo, sendo os pagamentos mensais realizados pelo usuario nas datas de vencimento,
néo existe a cumulagdo de encargo sobre encargo. Ou se o pagamento efetuado na fatura for igual ou maior
que o valor dos encargos financeiros do periodo, ndo ha que se falar de cobranga de juros sobre juros, haja

vista que, uma vez quitados, os juros ndo fardo parte do saldo remanescente financiado.

Todavia, a partir do momento em que ndo ocorre 0 pagamento de uma fatura mensal, ocorre o

acumulo da do saldo remanescente da fatura vencida com a fatura seguinte e desta forma, encontramos a

cobranga de encargos sobre o saldo da primeira fatura e também sobre 0 saldo da segunda fatura. Ou seja, a

inadimpléncia do usuério, pelo ndo pagamento por dois meses consecutivos, resulta na capitalizagdo dos
” encargos ao término do segundo més.

T

” suas compras, a instituicdo passa a ser sua credora. Caso 0 usuario ndo possa realizar 0 pagamento integral

Telefones: (21) 3553-3087 / 98111-4988
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da fatura, podera optar pela utilizagdo dos servigos financeiros da administradora, que, por meio de procuracéo
que integra o contrato de adesao, previamente assinado pelo usuario, ja detém autorizagdo para contratar, junto

ao mercado financeiro, 0s recursos necessarios para quitar a divida.

Consequentemente, este procedimento faz com que o usuario tenha sua divida acrescida de juros
pelo financiamento de suas compras néo pagas no dia do vencimento, servindo estes de base para calculo dos
novos encargos, tais como: encargos financeiros; juros de mora e multa, havendo, deste modo, a cobrancga de

juros sobre juros.

Vale ressaltar que € previsto no contrato de adeséo do cartdo de crédito a cobranga de encargos

financeiros sobre o total do saldo remanescente financiado.

Deste modo, se o devedor deixar de pagar o valor integral do cartdo, ele estd optando
automaticamente pelo financiamento do saldo remanescente da fatura, incorrendo assim em cobranga de

encargos contratuais previstos na fatura mensal.

Em face da inadimpléncia, o cartdo pode ser cancelado e o usuario instado a realizar o pagamento
do saldo devedor.

h) No tocante as demais legislagbes pertinentes a matéria:

LEI N° 4.595 DE 31 DE DEZEMBRO DE 1964:

Dispde sobre a politica e as instituicbes monetarias, bancérias e crediticias, cria o
Conselho Monetario Nacional e da outras providéncias.
CAPITULO |

Do Sistema Financeiro Nacional

Art. 1°- O Sistema Financeiro Nacional, estruturado e regulado pela presente Lei, sera
constituido:

| - do Conselho Monetario Nacional;

Il - do Banco Central do Brasil;

Il - do Banco do Brasil S.A.;

IV - do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social; V - das demais

instituigbes financeiras publicas e privadas.

Art. 4° - Compete ao Conselho Monetario Nacional, sequndo diretrizes estabelecidas

pelo Presidente da Republica:

VI - disciplinar o crédito em todas as suas modalidades e as operagdes crediticias em
todas as suas formas, inclusive aceites, avais e prestagdes de quaisquer garantias por
parte das instituigbes financeiras;
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IX - limitar, sempre que necessario, as taxas de juros, descontos, comissoes e qualquer
outra forma de remuneragdo de operagbes e servicos bancarios ou financeiros,
inclusive os prestados pelo Banco Central do Brasil, assegurando taxas favorecidas
aos financiamentos que se destinem a promover: - recuperagdo e fertilizagdo do solo; -
reflorestamento; - combate a epizootias e pragas, nas atividades rurais; - eletrificagdo
rural; - mecanizagdo, - irrigacdo; - investimentos indispensaveis as atividades

agropecuarias;

X - conceder autorizagdo as instituicdes financeiras, a fim de que possam:

a) funcionar no Pais;

Da Caracterizagao e Subordinagdo

Art. 17 - Consideram-se instituigbes financeiras, para os efeitos da legislagdo em vigor,
as pessoas juridicas publicas ou privadas, que tenham como atividade principal ou
acessoria a coleta, intermediagdo ou aplicagdo de recursos financeiros proprios ou de
terceiros, em moeda nacional ou estrangeira, e a custodia de valor de propriedade de

terceiros.

RESOLUGAO N° 1.064 O BANCO CENTRAL DO BRASIL, na forma do art. 9° da Lei
n°4.595, de 31.12.64, torna pablico que o CONSELHO MONETARIO NACIONAL, em
sesséo realizada em 04.12.85, tendo em vista o disposto no art. 4%, incisos VI, VII, VIII
e IX, da referida Lei, e no art. 29 da Lei n° 4.728, de 14.07.65.

RESOLVEU:

| - Ressalvado o disposto no item Ill, as operagbes ativas dos bancos comerciais, de
investimento e de desenvolvimento serdo realizadas a taxas de juros liviemente
pactuaveis.

Il - As operagbes ativas sujeitas a corre¢do monetaria deverdo ter tal ajuste pré ou pos-
fixado, nesse ultimo caso tendo como limite maximo a variagdo das Obrigagdes
Reajustaveis do Tesouro Nacional (ORTN) havida no periodo.

Ill - As operagdes ativas incentivadas continuam regendo-se pela regulamentagéo
especifica, permanecendo vedadas quaisquer praticas que impliquem ultrapassagem
dos respectivos limites maximos de remuneragéo, as quais poderdo ser consideradas
faltas graves pelo Banco Central para os efeitos do art. 44 da Lei n®4.595, de 31.12.64.
IV - 0 Banco Central poderé adotar as medidas julgadas necessarias a execugao desta
Resolugéo.

V - Esta Resolugéo entrara em vigor na data de sua publicagéo, ficando revogados o
item | da Resolugéo n° 912, de 05.04.84, a Resolugéo n° 844, de 13.07.83, bem como
as Circulares n° 615, de 25.03.81, e 888, de 19.09.84. Brasilia-DF, 5 de dezembro de
1985.
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Para este caso também temos a Medida Proviséria n°. 2.170-36, de 23 de agosto de 2001, cujo art.
50, prevé que: “Nas operagOes realizadas pelas instituigbes integrantes do Sistema Financeiro Nacional, é

admissivel a capitalizagao de juros com periodicidade inferior a um ano.”.

5. METODOLOGIA APLICADA

As metodologias aplicadas por esta profissional sdo as constantes na NBC TP-01 — Normas
Técnicas da Pericia Contabil e NBC PP-01 Normas Profissionais do Perito Contabil, de 19/03/2020, com
fundamento no disposto na alinea “f’ do Art. 6°. Do Decreto Lei-9.295/46, alterada pela Lei-12.249/10, do CFC -

Conselho Federal de Contabilidade, aplicados como segue:

e Andlise dos autos;

e Exame dos documentos juntados aos autos;

o Elaboragéo de planilha de célculo, (Apéndice - I);

o Resposta aos quesitos formulados pelo autor as fls. 577;

e Resposta aos quesitos formulados pelo réu as fls. 570/571;

o Elaboragdo e Concluséo do Laudo Pericial.

6. DILIGENCIAS REALIZADAS:

Apo6s exame minucioso dos autos, esta perita constatou que os documentos juntados eram
suficientes para elaboragéo do laudo pericial, néo havendo necessidade de realizagéo de diligéncia pessoal para
arrecadagdo de novos documentos.

7. QUESITOS APRESENTADOS

7.1 -PELO JUizO:

O Juizo néo ofereceu rol de quesitos a serem respondido pela perita.

7.2 - PELA PARTE AUTORA (fls. 577):
QUESITO N°. 01:

Queira o Sr. Perito informar qual o valor total utilizado junto ao cartao consignado pelo autor;
RESPOSTA:

Apobs analise dos documentos juntados aos autos, as fls. 83/89, juntadas pelo autor e 365/469,

-

untadas pelo réu, esta perita elaborou a planilha de célculo (Apéndice — 1), onde demonstra a evolugéo financeira

\/

do cartdo de crédito em questdo, onde constatou que o valor total utilizado junto ao cartdo de crédito em questéo

X
_OQO

é de R$ 51.011,41 (cinquenta e um mil, onze reais e quarenta € um centavos).

g

gy
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Sendo:

Compras = R$ 23.336,30;

Saques = R$ 8.157,62;

Encargos financeiros = R$ 18.424,94;
|OF =R$ 1.092,55

QUESITO N°. 02:

Queria o Sr. Perito informar qual o valor total pago pelo autor mediante descontos mensais
em seu contra cheque; (SIC)
RESPOSTA:

Apobs andlise dos documentos juntados aos autos, as fls. 83/89, juntadas pelo autor e 365/469,
juntadas pelo réu, esta perita elaborou a planilha de calculo (Apéndice - 1), onde demonstra a evolugéo financeira
do cartéo de crédito em questdo, onde constatou que o valor total pago pelo autor mediante descontos mensais

em seu contracheque é de R$ 32.459,00 (trinta e dois mil, quatrocentos e cinquenta e nove reais).

QUESITO N°. 03:

Queira o Sr. Perito informar qual o saldo devedor apontado pela ré ainda existente em
desfavor do autor?
RESPOSTA:

O saldo devedor apontado pelo réu em 12/11/20179 (data da ultima fatura apresentada) é de R$

11.886,78 (onze mil, oitocentos e oitenta e seis reais e setenta e oito centavos).

QUESITO N°. 04:

Queira o Sr. Perito informar se o valor ja pago pelo autor seria suficiente para quitar o valor
por ele tomado como empréstimo, considerando-se os juros pactuados. Em caso positivo, ha saldo
residual pago a maior?

RESPOSTA:

Resposta prejudicada em parte, tendo em vista que ndo houve contratagdo de empréstimo no cartao

em questao.

O cartao de crédito foi utilizado para compras e saques.

QUESITO N°. 05:

Queira o Sr. Perito informar se o valor ja pago pelo autor seria suficiente para quitar o valor

por ele tomado como empréstimo, considerando-se os juros médios de mercado para empréstimos

X
%

\/

‘ consignado. Em caso positivo, ha saldo residual pago a maior?

’ RESPOSTA:
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Esta perita reporta-se a resposta do quesito anterior.

QUESITO N°. 06:

Queira o Sr. Perito informar, em caso de manutencdo dos descontos mensais do valor minimo
no contra cheque do autor, tal qual vinha ocorrendo até o ajuizamento da demanda, quanto mais o autora
tera de desembolsar para quitar o saldo devedor apontado como devido pelo banco réu;(SIC)
RESPOSTA:

Apds analise dos documentos juntados aos autos, as fls. 83/89, juntadas pelo autor e 365/469,
juntadas pelo réu, esta perita elaborou a planilha de célculo (Apéndice - 1), onde aponta o saldo devedor devido

pela autora até a data da Ultima fatura apresentada.

QUESITO N°. 07:

Queira fazer quaisquer outros esclarecimentos que achar necessarios.
RESPOSTA:

Outros esclarecimentos pertinentes & matéria em questao, contam nos itens CONSIDERACOES
FINAIS e CONCLUSOES do laudo pericial.

7.3 - PELA PARTE RE
QUESITO N°. 01:

Qual a area de formagao e especialidade do llustre Perito?
RESPOSTA:

Esta perita é graduada em Ciéncias Contabeis com especializagdo em Contabilidade Tributéria e
Ciéncias Atuarias.
QUESITO N°. 02:

Queira o llustre explicar a modalidade e as caracteristicas do cartdo de crédito consignado?
RESPOSTA:

O cartdo de crédito consignado é uma modalidade diferente do empréstimo consignado. Ele se
assemelha a um cartdo de crédito comum, tendo como finalidade compras e saques.

O pagamento é vinculado a folha de pagamento do titular do cartao, sendo que o valor ¢ limitado a
margem consignavel.

Deste modo, fica vinculado um valor minimo a ser descontado mensalmente, sendo que a diferenga

apurada no saldo da fatura devera ser paga avulsamente diretamente na fatura enviada para o titular.

QUESITO N°. 03:

A parte Autora utilizou o cartdo de crédito para compras? Quantas vezes? (faturas fls.

\/

A
Oy

365/469)?

“'
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RESPOSTA:

Apbs analise dos documentos juntados aos autos, as fls. 83/89, pelo autor e fls. 365/469, juntados
pelo réu, esta perita constatou que o autor utilizou o cartdo de crédito para compras.

Com a andlise dos documentos acima mencionados, esta perita elaborou a planilha de calculo

(Apéndice - 1), onde demonstra todas as compras efetuadas pelo autor.

QUESITO N°. 04:

A parte Autora realizou alguma compra na forma parcelada com o cartio de crédito? Quantas
vezes? (faturas fls. 365/469)
RESPOSTA:

Apobs anélise dos documentos juntados aos autos, as fls. 83/89, pelo autor e fls. 365/469, juntados
pelo réu, esta perita constatou que o autor utilizou o cartdo de crédito para compras na forma parcelada.

Com a analise dos documentos acima mencionados, esta perita elaborou a planilha de calculo

(Apéndice - 1), onde demonstra todas as compras parceladas efetuadas pelo autor.

QUESITO N°. 05:

A parte Autora utilizou o cartio de crédito para saques? Quantas vezes? (faturas fls. 365/469)
RESPOSTA:

Apbs analise dos documentos juntados aos autos, as fls. 83/89, pelo autor e as fls. 365/469, juntados
pelo réu, esta perita constatou que o autor utilizou o cartdo de crédito para saques.

Com a analise dos documentos acima mencionados, esta perita elaborou a planilha de célculo

(Apéndice - 1), onde demonstra todos os saques efetuados pelo autor.

QUESITO N°. 06:

Qual o valor do desconto minimo em folha de pagamento? (faturas fls. 365/469)
RESPOSTA:

Com analise dos documentos juntados aos autos, as fls. 83/89 e 27/81, juntados pelo autor e fls.
365/469, juntados pelo réu, esta perita constatou que o valor minimo vinculado para desconto em folha foi de
R$ 591,00 de 11/2014 até 11/2014 e de R$ 691,00 de 12/2014 até 11/2017.

QUESITO N°. 07:

A parte autora efetuava o pagamento complementar da fatura por meio de ficha de

compensacao além dos descontos minimos realizados em folha? (faturas fls. 365/469)

”"RESPOSTA:

g
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Apbs analise dos documentos juntados aos autos, as fls. 83/89, pelo autor e fls. 365/469, juntados
pelo réu, esta perita elaborou a planilha de calculo (Apéndice — 1), onde constatou que o autor ndo efetuava todos
0S meses 0 pagamento complementar.

Os meses com pagamentos complementares identificados pela pericia foram apenas nos meses:
08/2013, 10/2013, 11/2013, 06/2014, 07/2014 e 10/2014.

Os valores estdo apontados na planilha de calculo acima mencionada.

QUESITO N°. 08:
Quantos pagamento complementares foram efetuados? (faturas fls. 365/469) (SIC)
RESPOSTA:

Esta perita reporta-se a resposta do quesito anterior.

QUESITO N°. 09:

A parte autora efetuou o pagamento integral de alguma fatura? Quais datas? Qual foi o tltimo
més em que houve o pagamento integral da fatura? (faturas fls. 365/469) (SIC)
RESPOSTA:

Sim, o autor pagou o valor integral das faturas dos meses de: 08/2013, 10/2013, 11/2013, 06/2014
e 07/2014.

As datas de pagamento foram: 10/07/2013, 06/09/2013, 12/10/2013, 12/05/2014 e 12/06/2014.

O ultimo més que houve pagamento integral da fatura do cartdo de crédito em questéo foi na fatura
de 12/07/2014

Os valores estao apontados na planilha de calculo (Apéndice - I).

QUESITO N°. 10:

A parte autora continuou utilizando o cartao até qual més do ano?
RESPOSTA:

Com a analise dos documentos apresentados esta perita constatou que o autor utilizou o cartdo de
crédito até 11/2017.

QUESITO N°. 11:

Quantas faturas permaneceram com saldo devedor em aberto? (faturas fls. 365/469)
RESPOSTA:

Das 52 faturas apresentadas (periodo de 07/2013 a 11/2017) 46 ficaram com saldo remanescente.

Os valores e meses estao apontados na planilha de calculo (Apéndice - I).

o
Oy

QUESITO N°. 12:

\_\
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Os juros e encargos aplicados sobre o saldo remanescente foram devidamente informados
na fatura?
RESPOSTA:

Sim, apds analise dos documentos juntados aos autos, as fls. as fls. 83/89 pelo autor e fls. 365/469,
juntados pelo réu, esta perita elaborou a planilha de calculo (Apéndice - I), onde demonstra a evolugao financeira
do cartdo de crédito em questao, constatando que a taxa de juros aplicada sobre o saldo devedor remanescente

foi devidamente informada nas faturas mensais.

QUESITO N°. 13:

0 valor minimo descontado mensalmente em folha abate o saldo devedor da fatura de cartdo
de crédito? Trata-se de um saldo devedor decrescente?
RESPOSTA:

Como esclarecido no item Consideragdes Técnicas deste laudo, o valor minimo descontado em
folha esta limitado a uma margem de consignagao. No caso em questao o valor descontado em folha ndo abateu
o saldo devedor total da fatura do cartdo de crédito.

O saldo do cartdo de crédito depende de como ele é usado.

Se ndo houver mais nenhuma compra ou saque € se houver o pagamento do saldo apontado nas

faturas em sua totalidade, o saldo seria decrescente, caso contrario ndo.

QUESITO N°. 14:

O valor pago pela parte Autora foi suficiente para liquidar o débito, considerando a incidéncia
de juros e encargos sobre eventual saldo devedor?
RESPOSTA:

N&o. Apds andlise dos documentos juntados aos autos, as fls. 83/89, pelo autor e fls. 365/469,
juntados pelo réu, esta perita elaborou a planilha de calculo (Apéndice — 1), onde constatou que o valor pago pelo

autor nao foi suficiente para liquidar o débito.

8. PREMISSAS DO CALCULO ELABORADO PELA PERITA
As premissas de calculo apresentadas nas planilhas deste laudo seguem a legisla¢do pertinente a

matéria e normas técnicas contabeis vigentes.

v" A planilha de calculo (Apéndice - 1) foi elaborada com base nos documentos juntados

aos autos as folhas 83/89 pela autora e as folhas 365/469 pela ré, para demonstragéo

\/

da evolugdo financeira da operagdo de crédito em questdo, com a aplicagdo da

A
Oy

metodologia de calculo aplicada pela administradora do cartdo e pactuado entre as

partes.

\_\
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9. CONSIDERAGOES FINAIS

De posse das informacdes declaradas pelas partes litigantes e copia dos documentos juntados aos
autos as fls. 83/89 pela autora e as folhas 365/469 pela ré, especificados no item |, alinea “a” Verificagao dos
Documentos Acostados aos Autos, do laudo pericial, esta perita elaborou planilha de calculo (Apéndice - ),
considerando as condi¢des pactuadas contratualmente entre as partes para apuragéo da divida e seu respectivo
resultado.

Ao dar inicio aos trabalhos, a perita analisou os documentos acima descritos, onde constatou que a
instituicdo Ré cumpriu com todas as condi¢bes informadas mensalmente nas faturas do cartdo de crédito em

questéo, aplicando os juros a titulo de encargos sobre o saldo remanescente, na forma do pactuado.

Constatou também que a parte autora efetuou compras em quase todos os meses durante a relagéo
contratual, e que efetuou 2 saques.
Ndo houve nas faturas apresentadas cobranca de juros moratérios, haja vista, que houve

pagamento do minimo previsto nas faturas em suas respectivas datas de vencimento.

Em 21/10/2014, (demostrado na fatura com vencimento em 12/11/2014), houve um saque realizado
pela autora no valor de R$ 4.859,59, a taxa méaxima de juros para saque neste periodo era de 3,88% ao més. Com
a elaboragao da planilha de calculo (Apéndice-l), a pericia constatou que a taxa méxima para saque prevista na
fatura foi respeitada pela ré, conforme demonstrado na planilha de calculo (Apéndice - I).

Em 16/12/2015, (demostrado na fatura com vencimento em 12/01/2016), houve um saque realizado
pela autora no valor de R$ 3.298,03, a taxa méaxima de juros para saque neste periodo era de 3,88% ao més. Com
a elaboragédo da planilha de calculo (Apéndice-1), a pericia constatou que a taxa méxima prevista na fatura foi
respeitada pela ré, conforme demonstrado na planilha de célculo (Apéndice - 1).

Apbs a evolugdo da movimentagéo financeira do cartdo de crédito em quest@o, com a metodologia

de calculo do Réu, pactuada pelas partes, ainda resta um saldo devedor devido pelo autor, com resultado do item
CONCLUSAO deste laudo.

10. CONCLUSAO
Apbs minucioso estudo da matéria em questéo e aplicagdo de metodologia contabil aplicada por
este profissional constam na NBC TP-01 — Normas Técnicas da Pericia Contabil e NBC PP-01 Normas

Profissionais do Perito Contabil, com fundamento no disposto na alinea “f” do Art. 6°. Do Decreto Lei-9.295/45,

alterada pela Lei-12.249/10, do Conselho Federal de Contabilidade, esta perita concluiu seu trabalho de acordo

”l com o objetivo desta pericia, a saber:
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» 0 saldo devedor da parte Autora junto ao Réu, até a data da fatura com vencimento em 12/11/2017,

conforme demonstrado na planilha de calculo (Apéndice - ), monta o valor de:

R$ 11.886,78

(oito mil, oitocentos e oitenta e seis reais e setenta e oito centavos).

11. ENCERRAMENTO
Assim, € dado por encerrado o presente Laudo Pericial, com 17 (dezessete) laudas e 01 (um)
apéndice. Colocando-se a inteira disposicao de V. Ex?., e demais interessados para outros esclarecimentos que

se fizerem necessarios.

Nestes termos,
Pede Deferimento.
Rio de Janeiro, 21 de julho de 2021

MICHELLE DOS SANTOS POVOAS GOTTARDO
Perita Judicial TJ/RJ n°. 3469
Perita Contadora - CNPC n° 3418
CRC-101.695/0-6/RJ
CPF-086.401.237-30
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