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| - OBJETIVO

O presente trabalho tem por objetivo responder aos quesitos, para dirimir os
conflitos e duvidas que possam haver entre as partes e auxiliar a tomada da
decisdo da lide, constituindo-se do conjunto de procedimentos técnicos
necessarios destinados a levar a instancia deciséria elementos de prova

necessarios a solucdo do litigio, na forma de Laudo Pericial Contébil, em
conformidade com as normas aplicaveis e a legislacéo especifica pertinente.

Na realizacdo do trabalho, o planejamento envolveu o estudo prévio do
processo a tomada de ciéncia do conteudo e a abordagem dada pelos quesitos
das partes, permitindo e facilitando o exame dos documentos necessarios. Nao
foi considerada necesséria a tomada de diligéncia para solicitacdo de documentos
e informacdes aplicaveis as operacdes, especificamente para o contrato citado,
além das normatizacdes e outras determinacdes legais; assim ndo ha prejuizo na
informacéo, o que permite, portanto, perfeita avaliacdo dos objetos estudados em
particular, mas que contribuiram com as conclusdes apresentadas nas respostas
de cada quesito.

A parte autora, apresentou quesitos em fls. 14, onde n&o apresenta Assistente
Técnico.

A parte ré apresentou quesitos em fls. 139, entretanto, ndo apresentou assistente
técnico.

O perito do juizo foi nomeado pela douta Magistrada em folhas 129 dos autos,
onde sao fixados os quesitos do juizo e pontos controvertidos.

Este Laudo Pericial sera parte integrante e probante nos autos de acéao:
Classe/Assunto: Classe/Assunto: Procedimento Comum - Dano Material - Outros/
Indenizacdo Por Dano Material 0014052-43.2021.8.19.0007, em tramite no
Tribunal de Justica — BARRA MANSA — Rio de Janeiro.
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- METODOLOGIA APLICADA

Como trata-se de lide que versa sobre EMPRESTIMOS é importante que a
leitura do contrato seja feita inicialmente, para se entender as condicbes do
mesmo e apods isso usa-lo como base para todos os célculos e avaliagcbes que a
pericia do juizo ira realizar. Desta forma, a pericia do juizo procedeu a leitura do
contrato, andlise de todos os documentos acostados aos autos e realizacdo de
calculos, apés obter nas documentacdes as ferramentas necessarias para 0s
mesmos. ApOs estes procedimentos, a pericia do juizo respondeu aos quesitos
apresentados pelas partes e a Magistrada, visando um esclarecimento maior de
todas as intercorréncias encontradas ou ndo. Em conclusdes, este perito aponta
0S pontos importantes que nao foram contemplados por quesitos e procura
responder de forma clara aos pontos controvertidos fixados pelo (a) Douto (a)
Magistrado (a). Clareza, explicacéo e linguagem acessivel e de facil compreensao
sdo utilizadas por este perito, para que todos os envolvidos entendam os
resultados apresentados.

Fundamentacéo legal e Bibliografia: RESOLUCAO N° 3.694, Banco Central do
Brasil. Lei 10.931, art. 28 § 1° inciso 1°.

RESOLUCAO N° 3.919/2010 DO BACEN

MP 2.170-36

RESUMO DOS FATOS:

Alega a parte autora que Em meados de novembro de 2018 celebrou um
contrato de empréstimo com a Requerida, na modalidade consignada por ser
aposentado junto ao INSS cujo financiamento do valor liberado de R$ 3.000,00
(trés mil reais), ficaria em 24 parcelas periédicas de R$ 238,04 (duzentos e trinta
e oito reais e quatro centavos). Que apés a efetivagdo do negdcio juridico notou
gue o valor final financiado se apresentou alto e para ter certeza, deslocou-se até

um especialista para saber se o valor final financiado estaria de acordo com
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0 contratado. Que para sua surpresa fora identificado uma diferenca R$ 565,92
(quinhentos e sessenta e cinco reais e noventa e dois centavos). Que ao verificar
a memoria de célculo e o contrato de financiamento notou-se que a respectiva
diferenca cobrada a maior fora calculada em cima de juros diversos do pactuado,
gual seja, a taxa de juros contratada fora no percentual de 4,39% a.m e de 67,46%
a.a, e arealmente foi aplicada para o calculo fora a de 5,62% a.m. Que em paralelo
a taxa de juros diversa a aplicada no contrato em apreco, existe também no
mesmo, clausulas que permitem ao Réu, em caso de inadimpléncia do Autor, a

cobranca de comissao de permanéncia cumulada com juros e multa.

Do outro lado, alega a parte ré que conforme se verifica nas alegacées
trazidas na exordial, a parte autora celebrou um contrato de empréstimo junto ao
réu e requer a revisao do mesmo. Que saliente-se, desde logo, que JAMAIS houve
falta de compromisso do réu e por inescusavel ato de boa-fé, a presente acao foi
encaminhada ao setor de auditoria interna para verificacdo de irregularidades.
Que nao foram encontradas quaisquer anormalidades. Que a parte autora, por
livre e espontdnea vontade, celebrou junto ao Banco Réu o contrato de
empréstimo objeto da lide, firmado nos termos e valores acordados previamente.
Que nao resta duvida de que o Autor sempre esteve ciente das taxas de juros,
valores, nimero de parcelas, data de pagamento ao firmar o referido contrato,
tendo em vista que o0 mesmo informou os valores cobrados. Que deve-se ressaltar
gue o Banco Réu, apenas depois de procurado pelo Autor, realizou o contrato
solicitado por ele. Que € necessaria tal referéncia para demonstrar que a
Instituicdo Financeira, ora R€, a todo momento procedeu de forma ilibada, de boa-
fé, agindo sempre da forma que se propds e se obrigou a partir da celebracéo do
contrato e conforme a legislacao pertinente ao assunto.
Que ele teve toda oportunidade de realizar a escolha do contrato e da instituicdo
financeira, segundo a sua necessidade, e de discutir os valores e clausulas
contratuais no momento de se firmar o pacto. Que é muito cémodo vir a Juizo

neste momento, cogitando situacbes desentendidas e arguir descabidas
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abusividades e, assim, transferir sua responsabilidade ao Banco, o legitimo
credor. Que derradeiramente, deve ser esclarecido que as taxas de juros e demais
encargos do contrato estdo de acordo com as normas do Banco Central, além de
serem umas das mais baixas no ambito de crédito. Que diante do exposto, nao
ha que se falar em invalidade do contrato. A instituicdo
financeira, ora Ré, sempre observou todos o0s principios contratuais

indispensaveis a validacdo do negdcio juridico ao celebrar contratos.

[l - QUESITOS:

QUESITOS DO JUizo

FOLHAS 129 DOS AUTOS:

gual ataxa de juros (efetiva e nominal) fixada no contrato?

Resposta: A taxa de juros nominal ndo foi descrita no contrato, entretanto, a taxa
de juros efetiva foi determinada como sendo 4,39% por més.

qual a taxa de juros efetivamente praticada?

Resposta: A taxa de juros efetivamente praticada foi de 4,454800% por més.

o valor das parcelas reflete a taxa de juros efetivamente
contratada,

Resposta: Resposta negativa. O valor das parcelas nao reflete a taxa de juros
efetivamente contratada.
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houve cobranca a maior? Em caso positivo, qual o valor cobrado a maior?
Resposta: Ocorre cobranga a maior no montante de R$ 629,04 (seiscentos e vinte
€ nove reais e quatro centavos), ndo considerando o seguro prestamista e de R$

37,20 (trinta e sete reais e vinte centavos), considerando também o parcelamento
do seguro prestamista.

QUESITOS DA PARTE AUTORA:

FOLHAS 14 DOS AUTOS:

. Queira o Sr Perito informar se ha contradicdo no contrato em comento? Se

positivos, quais?

Resposta: Resposta afirmativa, ocorre contradicdo no contrato em comento, no
gue diz respeito a taxa de juros contratada e a taxa de juros efetivamente
praticada.

2. Queira o Sr perito informar se a taxa de 4,39 a.m% foi efetivamente a
aplicada no contrato em comento? Caso negativo informar se a taxa
informada na planilha de 5,62% a.m foi realmente a utilizada, ou até mesmo
outra taxa ainda maior ou diversa da apontada?

Resposta: A taxa de juros de 4,39% ao més, ndo fora a efetivamente aplicada ao
contrato em comento, a taxa de juros efetivamente praticada foi de 4,454800%.

3. Queira o Sr. perito informar qual o valor total do financiamento, incluindo
o valor referente a entrada (se houver) e se esta em conformidade com o
pactuado no contrato em comento?
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Resposta: O valor total do financiamento, € no montante de R$ 5.712,91 (cinco
mil setecentos e doze reais e noventa e um centavos) e nao esta de acordo com
0 contrato em comento.

4. Se h& previsdo contratual e se foi cobrado juntamente com juros e
correcdo monetaria a comissdo de permanéncia em caso de atraso do
pagamento das parcelas? Caso positivo, discrimine més a més se possivel,
os valores cobrados?

Resposta: Ocorre previsdo contratual de cobranca de Taxa de inadimpléncia no
indice de 4,3900%, juros de mora ao més de 1% e multa por mora de 2,0000%,
entretanto, ndo foram acostados aos autos pagamentos em atraso com as
ocorréncias citadas.

5 - Qual a efetiva taxa de juros mensal que esta sendo aplicada no contrato
em comento? Qual o valor em R$, cobrada a maior em cada parcela? Qual o
montante cobrado a maior ao final do contrato?

Resposta: A taxa de juros efetivamente utilizada para realizar a composicao das
parcelas é de 4,454800%, o valor cobrado a maior em cada parcela é de R$ 1,55
(um real e cinquenta e cinco centavos) considerando o parcelamento do seguro
prestamista e, o valor total cobrado a maior é de R$ 37,20 (trinta e sete reais e
vinte centavos), considerando também, o financiamento do seguro prestamista.

6 — Abstraindo as cobrancas inseridas no CET (cadastro e cobrancga), qual
seria a taxa de juros efetiva do contrato e o valor de cada parcela?

Resposta: A taxa de juros acordada em contrato como efetiva é 4,39% ao més,

que implicaria em prestac6es mensais de R$ 204,99 (duzentos e quatro reais e
noventa e nove centavos).

7- Retirando os servigos e taxas, qual seria o valor cobrado a maior em cada
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parcela, diante da eminente informacao da taxa de juros diversa que estaria
sendo aplicada no contrato?

Resposta: Conforme solicitado acima, retirando o financiamento de IOF e do
seguro prestamista, o valor cobrado a maior em cada parcela é de R$ 33,05 (trinta
e trés reais e cinco centavos).

8 - Queira também o ilmo perito j& apresentar o montante total cobrado a
maior na hipoétese apresentada acima?

Resposta: O montante cobrado a maior € de R$ 793,20 (setecentos e noventa e
trés reais e vinte centavos).

QUESITOS DA PARTE RE:
FOLHAS 139 DOS AUTOS:

01. Queira o Sr. Perito informar se os juros dispostos no instrumento
contratual foram os efetivamente aplicados no caso, ou seja, aaplicagéo dos
juros obedeceu ao estipulado na contratacao?

Resposta: Resposta negativa. A aplicacao dos juros ndo obedeceu ao estipulado
na contratacao.

02. Queira o Sr. Perito explicar detalhadamente a natureza da modalidade do
contrato pleito da agao.

Resposta: Trata-se de um contrato de empréstimo a pessoa fisica, na modalidade
consignado, que ocorre quando as parcelas sdo descontadas na fonte, ou seja, o
desconto é realizado pela instituicdo financeira antes do recebimento do beneficio
pelo contratante.
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03. Queira o Sr. Perito informar se os descontos efetivados pelo banco
seguiram as normas previstas pelo Banco Central referentes a modalidade
contratual.

Resposta: Resposta negativa. As parcelas ndo se encontram de acordo com o
ajustado em contrato firmado entre as partes.

04. Queira o Sr. Perito informar qual o valor do crédito disponibilizado pelo
Banco Réu em favor da parte Autora?

Resposta: O valor do crédito ndo considerando o valor do seguro prestamista e
do IOF é de R$ 3.000,00; entretanto, considerando o seguro prestamista que € de
R$ 360,00 e o IOF que é de R$ 100,00, o total do crédito é de R$ 3.460,00.

05. Queira o Sr. Perito informar se a taxa de juros aplicada se encontra em
consonanciacom ataxade juros aplicadas em contratos da mesma natureza
do reclamado na exordial?

Resposta: Resposta negativa. A taxa de juros média do BACEN para o periodo

foi de 1,89%, conforme planilha em anexo.

06. Queira o Sr. Perito informar se houve alguma irregularidade nos valores
cobrados?

Resposta: Resposta afirmativa, ocorreu diferenga entre a taxa de juros contratada
e a efetivamente praticada.

CONSIDERACOES DO PERITO DO JUIZO:
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O perito do juizo realizou a analise do contrato e verificou que o método
de amortizacdo é pela Tabela Price e, capitalizados de forma mensal.
Conforme imagem abaixo:

corretamente prc-cessadas Importante em caso de divergéncia, fale imediatamente com seu gerente

MNa formalizacdo desta operacdo vocé: a) teve prévia ciéncia do Custo Efetivo Total da Operacao (CET),
que fol calculado considerando os fluxos referentes as liberacfes e aos pagamentos previstos,
incluindo as amortizacdes, juros, prémio de seguro e demais despesas da operacdo; b) reconhece a
validade e legitimidade desta operagdo, realizada mediante a digitacdo de sua senha eletrbnica,
vinculada a sua conta corrente; e c) concorda com as Condicdes Gerais da operacdo, que estdo
disponiveis no site www_ santander.com.br. e registradas no, 5. OFICIAL DE REGISTRO DE TITULOS
E DOCUMENTOS DE SAO PAULO sob o n ® 1282761

] 3 olil itall m
da_| iberacao_do _crédito até o pa amentc- A falta de pagamento sera informada a orgaos de
“protegac ao credito. Voce auloriza: a) o debito das parcelas em conta corrente elou conta salario
e, se ndoc houver saldo, em cutras disponibilidades de sua titularidade; b) a consulta e o registro

dos dados de suas operagbes de crédito no Sistema de Informacées de Crédito (SCR) do Banco
Central e fica ciente de que pode acessar esses dados junto ac Banco Central Vocé pode nos

V — CONCLUSAO

Os célculos considerados neste laudo tiveram como finalidade
atender aos pontos controvertidos, fixados pelos magistrados e os apontamentos
efetuados pelas partes, ndo cabe ao perito do juizo afirmar que o concluido abaixo
€ 0 que deva ser aplicado e praticado; entretanto, as consideracdes e conclusdes
do perito do juizo, podem ser utilizadas para analise do mérito, pelos Nobres
Julgadores.

Apés a andlise de toda a documentacdo acostada aos autos e
realizacdo de célculos, a pericia do juizo pode concluir ao término dos trabalhos
periciais, que ocorreu alteracéo entre a taxa de juros efetivamente contratada e a
taxa de juros efetivamente praticada pela instituicdo financeira, ré nestes autos.
Considerando a taxa de juros contratual que fora de 4,390000%, ocorreu uma
cobranca a maior em cada parcela no valor de R$ 1,55 (um real e cinquenta e
cinco centavos), totalizando um montante cobrado a maior de R$ 37,20 (trinta e
sete reais e vinte centavos); ja que a taxa de juros efetivamente utilizada pela
instituicdo financeira fora de 4,454800%, conforme anexos 1 e 2 e, considerando
o parcelamento do seguro prestamista, que foi de R$ 360,00 (trezentos e sessenta
reais). Entretanto, cumpre o perito do juizo informar, que caso a Douta Magistrada
decida na analise do mérito, pela retirada do seguro prestamista, o valor cobrado
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a maior em cada parcela passa a ser de R$ 26,21 (vinte e seis reais e vinte e um
centavos), totalizando uma cobranca a maior de R$ 629,04 (seiscentos e vinte e
nove reais e quatro centavos), conforme Anexo 3. Ainda que o mérito recaia sobre
a utilizacdo da cobranca dos juros pela taxa média do BACEN para o periodo
(1,890000%), o valor cobrado a maior em cada parcela passa a ser de R$ 57,22
(cinquenta e sete reais e vinte e dois centavos), conforme anexo 4 e, considerando
o financiamento do seguro prestamista, caso seja retirado o seguro prestamista,
o valor cobrado a maior em cada parcela passa a ser de R$ 76,07 (setenta e seis
reais e sete centavos).

Desta forma me coloco a disposi¢ao do (a) douto (a) Magistrado (a) para
qualquer esclarecimento que se faca necessario para a boa decisao da matéria.

VI - ENCERRAMENTO

Tendo encerrado os trabalhos periciais, lavro o presente Laudo Pericial
gue contém quatorze (14) paginas, numeradas sequencialmente, impressas e
rubricadas, com os seguintes anexos, também devidamente rubricados.

Anexo 1 — Andlise do contrato com a evolucdo do saldo devedor, com 0s juros
aplicados conforme contrato (4,390000%), utilizando a metodologia de calculo de
série periodica (Tabela Price).
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Anexo 2 — Andlise do contrato com a evolucdo do saldo devedor, com 0s juros
efetivamente aplicados pela instituicdo financeira ré (4,454800%), utilizando a
metodologia de calculo de série periddica (Tabela Price).

Anexo 3 — Andlise do contrato com a evolucédo do saldo devedor, com 0s juros
aplicados conforme contrato (4,390000%), utilizando a metodologia de calculo de
série periddica (Tabela Price), retirando o seguro prestamista (R$ 360,00 e
mantendo o IOF (R$ 100,00).

Anexo 4 — Analise do contrato com a evolucdo do saldo devedor, com o0s juros
médio BACEN (1,890000%), utilizando a metodologia de célculo de série
periodica (Tabela Price), mantendo o seguro prestamista (R$ 360,00) e mantendo
também o IOF (R$ 100,00).

Anexo 5 — Andlise do contrato com a evolucao do saldo devedor, com 0s juros
aplicados conforme contrato (4,390000%), utilizando a metodologia de calculo de
série periodica (Tabela Price), entretanto, mantendo apenas o principal (R$
3.000,00), em resposta ao quesito de numero 06 da parte autora.

Anexo 6 — Andlise do contrato com a evolucao do saldo devedor, com 0s juros
médios BACEN (1,890000%), utilizando a metodologia de calculo de série
perioddica (Tabela Price), retirando o seguro prestamista (R$ 360,00) e mantendo
o IOF (R$ 100,00).

Barra Mansa, 12 de setembro de 2023.
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