BRUNO JOSE FISCHER
PERITO DO JUIizZO gy,

COMARCA DA CAPITAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

PROCESSO N° 0054261-24.2011.8.19.0001

BRUNO JOSE FISCHER, Perito nomeado por Vossa
Exceléncia nos autos da acédo de Revisdo de contrato, outros-cdc, movida
por PAULO FERNANDO GONCALVES DE MOURA E OUTRO(S) em face do
BANCO SANTANDER BRASIL S.A, vem, mui respeitosamente, apresentar

laudo pericial

I- Da Sintese dos fatos:

Os trés Autores, socios da empresa Telesolugcbes
Telemarketing Itda, firmaram contratos de empréstimo pessoal com o0 Réu
em duas ocasides, além do cheque especial. Tais contratos, ndo foram
suficientes para cobrir débitos nas suas respectivas contas correntes, por
conseguinte captaram recursos do cheque especial, agravando ainda
mais a saude financeira das referidas contas.

N&o foram acostados aos autos, todos os documentos
necessarios para periciar o fluxo financeiro de todos os autores, como
também ndo estdo presentes todos os contratos, fato reconhecido pelo

Réu.

EXMO. SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA 212 VARA CIVEL DA

e-mail: periciasfinab@gmail.com tel: (21) 8876-7031
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II- Do Laudo pericial:

Responder todos os quesitos levantados pelas partes,

gue encontrem respaldo nos documentos acostados

I1l- Dos Quesitos do Autor:

1)Em que data foi firmado o primeiro contrato entre as partes? Qual o
objeto do mesmo?

Resposta: Na data de 03/04/2008, foram celebrados trés contratos de
empréstimo, CREDITO PESSOAL:

1.1-Entre o cliente Paulo Fernando Gongalves de Moura e o Banco ABN
Real S/A No. 01.543032.1, f1.37,. Constando:

-Valor do principal de r$94.500,00

-Parcelas mensais de 36 meses

-Taxa efetiva: 2,8% a.m / 39,289 a.a

-Valor da parcela: r$4.488,98

-Valor IOF: r$3.114,94

1.2-Entre o cliente Gilson José Freitas Bacci e o Banco ABN Real S/A No.
01.543029.1, fl.66,. Constando:

-Valor do principal de r$98.000,00

-Parcelas mensais de 36 meses

-Taxa efetiva: 2,8% a.m / 39,289 a.a

-Valor da parcela: r$4.494,44

-Valor IOF: r$3.118,72

1.3-Entre o cliente Waldelea de Souza Nogueira e o Banco ABN Real S/A No.
01.543031.2, f1.94,. Constando:

-Valor do principal de r$94.500,00

-Parcelas mensais de 36 meses

-Taxa efetiva: 2,8% a.m / 39,289 a.a

-Valor da parcela: r$4.488,98

-Valor IOF: r$3.114,94
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2)Quantos contratos foram assinados pelas partes no decorrer da relagcéao

comercial?
Resposta: Além dos 3 contratos citados acima, foram acostados aos autos

outros 3 contratos firmados entre os clientes e o Réu todos no dia 22/06/2010,

a saber:

2.1- Cliente Paulo Fernando Goncalves de Moura e o Banco ABN Real S/A
No. 11.159973.5;

-Valor principal: r$73.700,00

-Prazo de 36 meses

-Parcela de r$3.168,92

2.2- Cliente Gilson José Freitas Bacci e o Banco ABN Real S/A No.
11.159971.9;

-Valor principal: r$72.700,00

-Prazo de 36 meses

-Parcela de r$3.127,05

2.3- Cliente Waldelea de Souza Nogueira e o Banco ABN Real S/A No.
11.159974.3;

-Valor principal: r$73.700,00

-Prazo de 36 meses

-Parcela de r$3.168,92

3) Se 0 Réu juntou todos os extratos de conta corrente desde o inicio da
relacdo contratual?
Resposta: Nao acostado aos autos todos os extratos dos trés autores desde a
relacédo contratual firmada entre as partes.

Da cliente Waldelea Nogueira; acostados extratos de janeiro de
2008 até janeiro de 2011,fls. 836/873;
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Do cliente Gilson Bacci; acostados extratos do periodo de fevereiro
de 2011, até dezembro de 2017

Do cliente Paulo de Moura; acostados extratos de janeiro de 2008
até janeiro de 2011 ,fls. 513/554.

Ressalta-se que o Réu , fls329, afirma que ndo encontrou todos 0s

documentos solicitados: “ Cumpre informar que, ap0s insistentes buscas em
seu sistema interno, o banco Réu nao logrou éxito em localizar todos os
documentos requeridos pelo perito nessa lide através das numeracfes
fornecidas pela parte Autora em sua exordial. Vele ressaltar que, na migracéo
do Banco Real para o Banco Santander alguns documentos antigos foram

expurgados do sistema, sendo assim, ndo € possivel ser localizado,..........

4)Se os elementos trazidos pelo Réu séo suficientes para realizacdo da
criteriosa prova pericial?

Resposta: Os extratos séo ferramentas de grande importancia para deslinde
da pericia, a memoria de calculo que compde o corpo destes, esclarece com
infima margem de erro se ocorreram excessos por parte do Réu. Os mesmos

nao foram acostados a lide, prejudicando entéo a pericia.

5) A partir dos documentos acostados, qual o valor original da divida?
Resposta: O primeiro contrato entre as partes,temos:

-Paulo Fernando Goncalves de Moura: r$94.500,00

-Gilson José Freitas Bacci: r$98.000,00

-Waldelea de Souza Nogueira: r$94.500,00

6)Qual o vencimento da mesma?

Resposta: Data de 03/04/2011
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7)Se havia alguma previsdo de cobranca de juros caso o0 débito

excedesse o limite disponibilizado? Se positivo, em quanto montava esse
percentual?

Resposta: Resposta prejudicada, pois os contratos acostados sao referentes a
empréstimo/financiamento/crédito pessoal, onde, o banco credita determinado
valor na conta do cliente, com prazo de vencimento e juros pré estabelecidos,
nao restando, neste tipo de contrato, “limite disponibilizado”, caracteristica dos
contratos de cheque especial, denominado pelo Réu de “Santander Master” e

ou “ Real Master”, cujo contrato ndo foi acostado aos autos.

8)Esclarecer as parcelas em que foi desdobrada a divida, descriminando-
as minuciosamente.

Resposta: Resposta prejudicada. Nao ha informacgdes claras, evidentes, que a
divida foi desdobrada, observa-se no entanto, que 0s primeiros contratos,
firmados entre as partes no dia 03/04/2008 totalizou (para os 3 clientes) r$
287.000,00 , a ser quitado em 36 parcelas , sendo a ultima em 03/04/2011.
Porém, em 22/06/2010, os clientes fecharam outros 3 empréstimos totalizando

r$220.000,00, também em 36 parcelas com vencimento em 22/06/2013.

9)Qual é o critério e indices utilizados pelo réu para encontrar, sobre a
divida original, o valor cobrado pela mesma?

Resposta: Resposta prejudicada pela falta de documentagcéo acostadas aos
autos. Porém no primeiro contrato, a clausula que se refere a inadimpléncia

reza que:

9. Ocorrendo impontualidade no cumprimento das obriga¢des pecunia-
rias decorrentes deste Contrato, sobre as quantias devidas inci-
dirdo, desde a data do inadimplemento até a data do efetivo pa-
gamento:

a) Juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més ou fracgdo,

b) Juros remuneratdrios cobrados por dia de atraso, calculados
de acordo com a taxa de juros para inadimplemento, vigente na
data do pagamento, praticada pelo BANCO em suas operagdes de
crédito, divulgada no site do BANCO (www. bancoreal. com. br)
- padgina Empréstimos - item Taxa de Juros- Quadro de Encargos
e Inadimplemento, e

c) Multa moratdria de 2% (dois por cento).
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10)Qual foi a inflacdo no pais desde a celebracdo do contrato até a

distribuicdo da presente acdo, trazendo aos autos diversos indices para
fins de comparacéao.

Resposta: Para o periodo de 04/2008 até 02/2011, temos:

Comparagao indices inflacionarios em % ao ano
Ano IGP-M INPC IPCA
2008 9,81 6,48 5,9
2009 -1,71 4,11 4,31
2010 11,32 6,47 5,91
2011 51 6,08 6,5

11) Qual a taxa de juros praticada pelo Réu?
Resposta: Taxa de 2,79% a.m, (39,12% a.a) no primeiro contrato, taxa de
3,29% a.m, (47,46% a.a) no segundo contrato e taxa de 9,66% a.m (202,39%

a.a) para uso do cheque especial, conforme fl 347.

12) Em guanto montam as parcelas de juros e se 0S mesmos encontram-
se capitalizados?
Resposta: Para os primeiros contratos, capitalizados mensalmente a taxa de

2,79% a.m, temos;

12.1- Cliente Paulo Fernando Goncalves:
-Valor do principal de r$94.500,00

- No. de parcelas : 36 mensais

-Valor da parcela: r$4.488,98

12.2- Cliente Gilson Bacci:

-Valor do principal de r$98.000,00
- No. de parcelas : 36 mensais
-Valor da parcela: r$4.494,44

12.3-Cliente Waldelea Nogueira:
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-Valor do principal de r$94.500,00
- No. de parcelas : 36 mensais
-Valor da parcela: r$4.488,98

Para outros 3 contratos, capitalizados mensalmente a taxa de 3,29% a.m,

temos:

12.4- Paulo de Moura,;

-Valor principal: r$73.700,00

- No. de parcelas : 36 mensais
-Parcela de r$3.168,92

12.5- Cliente Gilson Bacci;
-Valor principal: r$72.700,00

- No. de parcelas : 36 mensais
-Parcela de r$3.127,05

12.6- Cliente Waldelea Nogueira ;
-Valor principal: r$73.700,00

- No. de parcelas : 36 mensais
-Parcela de r$3.168,92

13) Se ha cobranca de multa penal e qual o percentual da mesma?
Resposta: Sim, ha cobranca de multa moratéria quando o autor , Paulo de
Moura, excede o limite do cheque especial de r$30.000,00. Observa-se que foi

cobrado 2% sobre o valor médio “usado “ acima do limite estabelecido.

14)Se se verifica a aplicagédo de comisséo de permanéncia cumulada com
correcdo monetaria durante o periodo ?
Resposta: Foi cobrada comissdo de permanéncia, conforme clausula 5 do

contrato.
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Este valor foi debitado da conta corrente dos autores, que em

alguns periodos estava devedora, portanto o valor cobrado foi capitalizado nas

seguintes trasan¢des na conta corrente.

15) Se houve alguma forma de amortizacdo da divida , bem como seus
respectivos valores?

Resposta: Prejudicada a resposta pois, constam nos autos , para o periodo do
acordo celebrado entre as partes, somente os extratos do Autor Paulo de
Moura e da Autora Waldelea Nogueira , onde podemos constatar as seguintes
liquidacdes de parcelas:

Para o contrato celebrado entre as partes no dia 03/04/2008:

-Paulo de Moura; das 36 parcelas no valor de r$4.488,98, foram liquidadas 33,
sendo a ultima em janeiro de 2011. Algumas com atraso, ocasionando juros
remuneratérios e multa.

-Waldelea Nogueira: também observa-se as mesmas liquidacoes.

Para o contrato celebrado em 22/06/2010:

-Paulo de Moura; das 36 parcelas no valor de r$3.168,92, foram liquidadas 07,
sendo a ultima em janeiro de 2011. Algumas com atraso, ocasionando juros
remuneratérios e multa.

-Waldelea Nogueira: também observa-se as mesmas liquidagées.

16)Esclarecer se foi verificada a cobranca de alguma taxa imposta pelo
Réu, e quanto tal cobranca representa na totalidade do débito
Resposta: Nao foi cobrada nenhuma taxa que n&o constasse no contrato,

acostado aos autos, firmado entre as partes.

17)Qual o valor do débito atualizado pela UFIR e acrescido com os juros

legais, ndo capitalizados?
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Resposta: Prejudicada a resposta porque os autos estdo desprovidos de

documentacdo que possa respaldar as parcelas efetivamente liquidadas, pelos
trés autores nos empréstimo pessoais celebrados.

No entanto, considerando o “Extrato Consolidado” , em 2011
acostado pelo Réu , observa-se que os empréstimos e saldo negativo da conta
corrente, foram transferidos para conta “ Créditos vencidos” em 17/05/2011.
Isto posto, considera-se o saldo negativo em 17/05/2011, para atualizacdo
solicitada, entdo temos:

-Para o Autor Gilson Bacci, o débito em 17/05/2011 perfazia o total de
r$60.752,32, fl 350 , atualizando observa-se a quantia de r$188.547,04

-Para a Autora Waldelea Nogueira, o débito em 17/05/2011 perfazia o total de
r$36.157,59, fl 433 , atualizando observa-se a quantia de r$112.216,40

-Para o Autor Paulo de Moura, o débito em 17/05/2011 perfazia o total de
r$43.418,17, fl 565 , atualizando observa-se a quantia de r$134.749,86

18) Se h& alguma clausula no contrato examinado que prevé a aplicacao
dataxa de juros de acordo com a variagdo do mercado?
Resposta: Ndo ha nenhuma clausula no contrato prevendo taxa de juros de

acordo com a variacdo do mercado.

19) Se o contrato em analise pode ser classificado como “contrato de
adesao” ?

Resposta prejudicada: Pergunta conceitualmente juridica, ndo cabendo a este

perito manifestar-se sobre o tema.

20) Em quanto montam as parcelas indevidamente cobradas e debitas da

primeira Autora?
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Resposta prejudicada; ndo € possivel constatar, através dos documentos

acostados, que ocorreu cobranca de parcela indevida. As parcelas cobradas

referentes aos contratos acostados, estdo de acordo com o valor firmado entre
as partes.

Observa-se outras parcelas debitadas sobre o titulo de
‘PAGTO CONTR?”, fls. 513/518, que provavelmente sao provenientes de

contrato firmado com o Réu , ANTES do contrato de abril/2008 , acostado aos

autos.
21) Trazer ao processo qualquer elemento ou fato que julgar necessario a

solucéao da demanda.
Resposta: Nada a acrescentar.

IV- Dos Quesitos do Réu:

1) Na modalidade de crédito denominado Cheque Especial, a Instituicao
financeira concede limite de crédito ao cliente? Em caso positivo, a
utilizac&o deste limite € obrigat6éria ou facultativa por parte do cliente?

Resposta: O cheque especial € destinado a clientes com limite de crédito
aprovado. Ele deve ser utilizado pelo cliente ,em casos de imprevistos ou em

situacdes emergenciais e de forma temporaria.

2) Caso o Cliente néo utilize este limite, algum encargo a titulo de juros ,
lhe sera cobrado?

Resposta: Nao serdo cobrados juros pelo ndo uso do limite.

3) Pede-se o Sr. Perito informar se o cliente utilizou e se beneficiou do
limite de crédito colocado a sua disposi¢cdo?
Resposta: Ndo foram acostados aos autos os limites de credito a disposi¢ao

dos clientes/ Autores.
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4) Caso o correntista nédo tivesse o limite de credito e na inexisténcia de

saldo credor em sua conta corrente, 0 que ocorreria com 0s cheques
emitidos os saques efetuados pelo correntista?

Resposta prejudicada: Em geral os cheques sdo devolvidos na inexisténcia

de saldo para honrar os valores, porém, ndo raro e conforme o relacionamento
do cliente com a instituicdo, cheques podem ser autorizados, “comprados”, pela

geréncia para serem compensados ou sacados no caixa.

5) Para efetuar o pagamento dos encargos, basta efetuar créditos em sua
conta (deposito, ordem de pagamento, etc) ou ainda utilizar o limite de
credito?

Resposta: Encargos sdo debitados diretamente da conta corrente do cliente,
havendo ou ndo saldo para honra-los. Desta forma, quando ndo h& recurso
proprio, os encargos séo liguidados com recurso da instituicdo financeira(limite

de credito/cheque especial).

6) Esclareca o Sr. Perito se € correta a afirmacao de que , se ainda existir
limite a ser utilizado pelo cliente, jamais 0 Banco poderia exigir que o
cliente pagasse 0s juros com recursos que nao aqueles proveniente do
limite que |he foi concedido?

Resposta: Afirmacao correta.

7) As taxas de juros aplicadas nas operacdes de crédito rotativo séo
adequadas conforme regras do mercado como também as normas do
Banco Central do Brasil ?

Resposta: Mesmo seguindo as normas reguladoras do Banco Central, as
taxas do cheque especial aplicadas pelas as instituicées financeiras, variam de
20,45% a.a até 526,13% a.a, conforme dados do proprio BACEN.
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8) Através dos extratos, o Cliente pode conferir os langcamentos

existentes em sua conta corrente?

Resposta: Afirmacao correta.

9) Pede-se ao Sr. Perito informar se ha nos autos algum documento, com
data anterior a propositura da acgdo, no qual o Cliente discorda dos
lancamentos efetuados na conta corrente, principalmente com relagéo
aos juros e tarifas cobradas?

Resposta: Nao foi acostada nos autos nenhuma discordancia com data

anterior a acdo em analise.

10) Pede-se ao Sr. Perito informar se acordo com o COSIF do BACEN, as
InstituicBes financeiras devem apropriar mensalmente os encargos das
operacdes de empréstimos?

Resposta: Salvo engano, a pergunta apresentada nao encontra nenhum
paralelo ao teor do certame, posto que o COSIF , (Plano Contéabil das
Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional ) € um plano contabil, de uso
interno, com critérios a serem observados pelas instituicdes financeiras na
estrutura de suas contas e modelos de documentos, para facilitar o
acompanhamento das instituicdes financeiras dentro do Sistema Financeiro

Nacional.

11) Queira o Sr. Perito informar se os Bancos podem cobrar de seus
cliente pela prestacao de servigos tarifas, consoante a Resolug¢éao 2303 do
Bacen?

Resposta: A referida Resolugdo; “disciplina a cobranca de tarifas pela
prestacdo de servicos por parte das instituicdbes financeiras e demais
instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.”, vetando

algumas tarifas e normalizando a cobrancga de outras.
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12) De acordo com a resolucdo 1064/85 do Banco Central do Brasil , as

taxas de juros sao livremente pactuaveis entre as partes ?

Resposta: SIM, de acordo com a supra dita resolucdo “....Ressalvado o
disposto no item Ill, as operacbes ativas dos bancos comerciais, de

investimento e de desenvolvimento serdo realizadas a taxas de juros

livremente pactuaveis”

13) De acordo com a Resolucédo 389 do Bacen, as instituicdes financeiras
podem cobrar taxas de mercado nas operacdes de crédito?
Resposta: Dispoe a RN 389/76 do BACEN ;
“1 - Ressalvado o disposto no item Il, as operacGes ativas dos bancos
comerciais serdo realizadas, a partir desta data, a taxas de mercado...”

Que, segundo dados coletados pelo BACEN, variam de 20,45% a.a

até 526,13% a.a, conforme o valor e prazo do empréstimo.

14) De acordo com aresolucédo 1129 do Bacen, as Instituicdes Financeiras
podem cobrar de seus devedores, além dos juros de mora, comissédo de
permanéncia as mesmas taxas do mercado?

Resposta: Afirmacéo correta. Dispde a RN 1129/86 do BACEN,;

...... Resolveu: | - Facultar aos bancos comerciais, bancos de desenvolvimento,
bancos de investimento, caixas econdmicas, cooperativas de crédito,
sociedades de crédito, financiamento e investimento e sociedades de
arrendamento mercantil cobrar de seus devedores por dia de atraso no
pagamento ou na liquidacdo de seus deébitos, além de juros de mora na forma
da legislagdo em vigor, “‘comissdo de permanéncia”, que seré calculada as
mesmas taxas pactuadas no contrato original ou a taxa de mercado do dia do

pagamento..”

15) Protesta-se por quesitos suplementares , se necessario.

Resposta: Nada a acrescentar aos quesitos.
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IV- Conclusao:

Como demonstrado nos extratos dos autores Paulo de
Moura e Waldelea Nogueira, o empréstimo pessoal firmado entre as partes em
03/04/2008, teve como finalidade cobrir saldo negativo em conta corrente e
antecipar prestacbes de outros empréstimos firmados com o Réu
anteriormente, documentos ndo acostados aos autos.

Os créditos dos empréstimos pessoais firmados em
22/06/2010, foram sacados, via TED, e as contas continuaram negativas,
usando 90% dos recursos do cheque especial com taxa de juros de 9,6% a.m,
no valor de r$25mil para cliente Waldelea Nogueira , e r$30mil para cliente
Paulo de Moura. Tal pratica gerou juros e multas lesivos a saude financeira
dos autores.

A auséncia dos contratos de cheque especial e extratos de
conta corrente do autor Gilson Bacci, e reconhecida pelo Réu fIs329, prejudicou

um detalhamento maior da pericia.

Nestes Termos,

Pede Juntada e Deferimento.

Rio de Janeiro, 08 de marco de 2019.
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-~ BRUNOZOSE FISCHER
CORECON-RJ n° 26231
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