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CONSIDERACOES PRELIMINARES

O presente trabalho tem por escopo, proceder a apreciacao do laudo pericial da
lavra do Sr. Perito, Dr. Jairo José dos Santos, constante nas fls. 313-321 dos autos citados em
epigrafe, apresentando as consideragdes técnicas € os comentarios que se fazem necessarios

para o bom entendimento e deslinde da acao.

Em termos sintéticos, os trabalhos referenciados no paragrafo precedente
merecem ser integralmente retificados, em virtude do entendimento pericial concernente a

suposta capitalizagdo de juros no cartdao de crédito objeto da presente demanda.

Verifica-se ainda que os demonstrativos de célculo confeccionado pelo Sr. Perito
o qual teve a finalidade de expurgar uma suposta capitalizacdo de juros, devido ao nao
pagamento pela parte autora, nao espelha a realidade dos fatos, motivo pelo qual nao podem ser

aceitos para fins de formula¢ao de conclusdes.

Para um melhor entendimento acerca dos pontos controvertidos da presente
demanda, os quais efetivamente constituiram o objeto de apreciagdo pericial, subdividiremos

nossa andlise em tdpicos, sendo vejamos:

DO CONTRATO DE CARTAO DE CREDITO

Observa-se da pega inaugural que o autor insurge contra a suposta cobranga
unilateral e abusiva de encargos e mora na operagdo de cartdo de crédito
No 5253 XXXX.XXXX.3921, a qual, supostamente, teria majorado os valores efetivamente

devidos pelo mesmo.

Nesse sentido, insta-nos destacar que o saldo devido pelo usudrio originou-se de
compras e gastos pessoais efetuados pelo mesmo, conforme se verifica nas faturas juntadas aos
autos, bem como de eventual impontualidade ou negligéncia nos pagamentos das faturas,

ocasionando a incidéncia de encargos de inadimpléncia e saldo das compras ndo liquidadas.
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Desta feita, conforme vislumbra-se nas faturas compulsadas ao processo, o ndo
pagamento das despesas pessoais incorridas via cartdo de crédito, ocasionou em boa parte a

onerosidade do usuario.

As operacdes realizadas através do cartdo de crédito podem ser caracterizadas
como um servigo, que permite a cliente a aquisicdo de bens e servigos em estabelecimentos
credenciados mediante a apresentagao do cartdo, conseguindo desta forma pregos “a vista” com

0 pagamento “a prazo”, ou ainda, efetuar saques emergenciais de quantias em dinheiro.

Insta registrar que, o cliente pagara mensalmente a administradora do cartdo os
bens e servigos por ela usufruidos, conforme previamente estabelecido no contrato, ou seja, o

cliente devera efetuar o pagamento integral dos servigos por ele disponibilizados.

Salientamos que ocorre a incidéncia de encargos remuneratdrios, somente no
caso de o cliente ndo efetuar o pagamento integral no respectivo vencimento da fatura,
conforme as obrigagdes por ele assumidas na contratagdo do cartdo, e ainda, sobre os saques

emergenciais por ela realizados.

Assim, na medida em que o cliente for usufruindo dos beneficios pela utilizagao
do cartdo de crédito, seja através da realizagdo de saques, compras ou demais pagamentos, o
cliente compromete-se a pagar a administradora do cartdo, na data previamente estipulada, os
valores efetivamente gastos sem nenhum acréscimo (excegdo aos saques emergenciais, pois sobre 0s

mesmos incidem juros remuneratérios desde o saque efetivo até o vencimento da fatura).

Portanto, a administradora de cartdes arca com os valores efetivamente gastos
pela cliente junto aos estabelecimentos credenciados, sendo que, no caso do ndo pagamento
integral dos valores nas datas estipuladas, tais cifras sd3o consideradas como se o cliente

contraisse um empréstimo junto a institui¢do financeira até o limite avengado.

Desta forma, ¢ cedico que as taxas de juros exigidas da cliente possuem o mesmo
custo dos juros pagos em operagdes similares disponiveis no mercado a captacao de dinheiro

para o adimplemento junto aos fornecedores de bens e servigos.

Esta modalidade de crédito ora em andlise ¢ semelhante a uma “conta corrente”
13 . 99 : r 7 . .
ou “cheque especial”’, em virtude de ambas possuirem caracteristicas parecidas, como por

exemplo; a disponibilizagdao imediata de capital mediante um limite de crédito pré-aprovado.
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Além do que, assim como na conta corrente — cheque especial, o cartdo de
crédito permite a realizacao de saques emergenciais para satisfacdo de despesas corriqueiras, €

de certo modo, imprevisiveis.

Por fim, o ponto principal a ser destacado, remete-se ao fato de que, caso o
usuario desprovido de capital resolvesse ndo financiar o saldo da fatura do cartdo de crédito
quando do vencimento, a operagao de crédito imediatamente disponivel e com maior facilidade
de acesso para liquidagdo integral da fatura seria o limite advindo da conta corrente — cheque
especial, pois usufruiria sem obstdculos do limite de crédito previamente aprovado e

disponibilizado pelo seu banco.

DAS TAXAS DE JUROS PACTUADAS/APLICADAS

De acordo com a modalidade de crédito em estudo, a cobranga de juros
remuneratorios somente vem a ocorrer caso o cliente nio efetue o pagamento integral dos

valores efetivamente devidos, conforme destacado pelo proprio Sr. Perito:

04. E correto afirmar que o Regulamento de Utiliza¢do dos Cartoes de Crédito prevé a
cobranga de encargos no caso de financiamento rotativo da fatura, compras parceladas
e saques emergenciais, bem como, a cobranca de tarifas em vista da adesdo ao sistema

de cartoes?

Resposta: “Positiva é a resposta, conforme contratos de fls. 94/103.”

(Perito Dr. Jairo José dos Santos — fl. 318 dos autos — destaque nosso)

A fatura mensal ¢ um mero detalhamento das operagdes realizadas pelo cliente
por intermédio da utiliza¢do do cartdo, a qual efetuou saques, compras e pagamentos, sendo
que a mesma se compromete a pagar a administradora, na data programada, os valores gastos

sem nenhum acréscimo.

Compete salientar que, a data aprazada para o pagamento da fatura geralmente ¢
escolhida pelo préprio cliente, no momento em que, contrata os servigos junto a empresa

administradora do cartdo.
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Cabe apenas informar que o usudrio do cartdo de crédito despende anualmente
uma taxa para a empresa administradora, a qual ndo pode ser confundida de maneira alguma

com juros remuneratorios.

Insta registrar que, ¢ de extrema importancia, a administradora, o pagamento
integral efetuado pelo cliente/usudrio, pois a mesma, ou seja, a administradora repassa 0s

valores recebidos para os estabelecimentos credenciados.

No caso de nao haver liquidacdo integral da fatura pela cliente, a empresa

administradora busca recursos no mercado financeiro para efetuar o pagamento dos débitos

frente aos estabelecimentos credenciados.

Por isso, as taxas de juros cobradas da cliente possuem o mesmo custo dos juros

pagos pela administradora para a captagdo de recursos, seguindo influenciados pela dindmica

do mercado financeiro.

Neste sentido, resta-nos salientar que as taxas de juros das operagdes de cartao
de crédito ndo podem ser limitadas, pois conforme exposto nos paragrafos precedentes, as taxas
praticadas refletem os riscos € custos inerentes a cada operagdo. Vejamos orientagdo contida no

site do Banco Central do Brasil que corrobora o exposto, a seguir:
7. Existe algum limite para as taxas de juros cobradas pelas instituicoes financeiras?

Resposta: “Nao. Nas operacdes de crédito com recursos livres, as taxas de juros sao

livremente pactuadas entre as instituicoes financeiras e os tomadores. Destacam-se,

entre essas operacées, as modalidades cheque especial, crédito pessoal, CARTAO DE

CREDITO, capital de giro e aquisicdo de bens. (...) ”

(FAQ - Sitio do BACEN' - destaque nosso)

Desta feita, sendo as taxas de juros livremente pactuadas e reguladas pelo
mercado através da livre concorréncia, o ponto a ser verificado remete-se a existéncia ou nao

de uma suposta onerosidade nas taxas de juros efetivamente aplicadas.

Em comentarios langados pelo Sr. Perito no corpo do laudo pericial, concluiu

que as taxas remuneratdrias pactuadas/aplicadas sio completamente compativeis com as taxas

! Fonte: http://www.bcb.gov.br/pre/be_atende/port/servicos9.asp

‘ A Av. Candido de Abreu, 776 — 189, 199 e 21° Andar - Centro Civico - Curitiba/PR - CEP 80.530-000

Fone: (41) 3123-0700 | e-mail: angesp@angesp.com.br | site: www.angesp.com.br pag. 6/14





médias de mercado para o mesmo tipo de operacao, a saber:

06. As taxas aplicadas pelo banco no caso de financiamento rotativo estavam
compativeis com a média praticada pelo mercado para operagées de créditos

semelhantes? (Sim ou Ndo).

Resposta: “Exceto os meses de marco, abril, maio, agosto, setembro de 20135, abril e

maio de 2016, as demais taxas aplicadas pela Instituicdo Financeira superaram a

Taxa média de juros informada pelo Bacen, conforme se demonstra abaixo:”

Taxa média mensal de
Taxa de juros | juros das operacoes
Vencimento | _. 1:_!9 g ::rédih:f Fom

da Fatura Flna‘nclamentn recursos Iwrez -

aplicado pelo Pessoas fisicas -

Banco Cartao de crédito

rotativo (BACEN)
mar-15 0,00% 13,05%
abr-15 1,34% 13,05%
mai-15 5,12% 13,46%
jun-15 15,78% 13,89%
jul-15 16,50% 14,32%
ago-15 0.00% 14,38%
set-15 0,00% 14,63%
out-15 15,69% 14,35%
nov-15 19,48% 14,77%
dez-15 18.67% 14,92%
jan-16 18.55% 15,23%
fev-16 17, 74% 15,34%
mar-16 18,69% 15,40%
abr-16 7.83% 16,49%
mai-16 0.00% 15,69%

(Perito Dr. Jairo José dos Santos — fl. 318/319 dos autos — destaque nosso)

Importante ainda se faz destacar que as médias de mercado ndo constituem
tabelamento das taxas de juros a serem praticadas pelas institui¢cdes financeiras, pois as taxas

de juros praticadas pelo Banco refletem os riscos e custos inerentes a operacao.

Insta-nos destacar que a média informada pelo BANCO CENTRAL DO BRASIL ¢
baseada em vérias instituicdes financeiras, sendo cedigo que as taxas praticadas no mercado
financeiro podem ser um pouco maiores ou menores do que o referencial divulgado pelo aludido
orgdo fiscalizador. A respeito do assunto, vejamos a brilhante manifestacdo da Ex.ma Ministra

Relatora Nancy Andrighi, quando do RECURSO ESPECIAL 1.061.530/RS:
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“(..) A taxa média apresenta vantagens porque ¢ calculada segundo as informagoes
prestadas por diversas institui¢coes financeiras e, por isso, representa as for¢as do
mercado. Ademais, traz embutida em si o custo médio das instituicoes financeiras e seu
lucro médio, ou seja, um 'spread’ médio. E certo, ainda, que o cdlculo da taxa média
ndo é completo, na medida em que ndo abrange todas as modalidades de concessdo de
crédito, mas, sem duvida, presta-se como pardmetro de tendéncia das taxas de juros.
Assim, dentro do universo regulatorio atual, a taxa média constitui o melhor parametro

para a elaboragdo de um juizo sobre abusividade. Como média, ndo se pode exigir que

todos os empréstimos sejam feitos segundo essa taxa. Se isto ocorresse, a taxa média

deixaria de ser o que é, para ser um valor fixo. Ha, portanto, que se admitir uma faixa

razoavel para a variagdo dos juros. A _jurisprudéncia, conforme registrado

anteriormente, tem_considerado _abusivas taxas superiores a_uma vez e meia (voto
proferido pelo Min. Ari Pargendler no REsp 271.214/RS, Rel. p. Acorddao Min. Menezes
Direito, DJ de 04.08.2003), ao_dobro (Resp 1.036.818, Terceira Turma, minha
relatoria, DJe de 20.06.2008) ou ao_triplo (REsp 971.853/RS, Quarta Turma, Min.
Padua Ribeiro, DJ de 24.09.2007) da média. (...)”

(REsp 1.061.530/RS — STJ - 14/08/2008 — destaque nosso)

Vejamos agora o grafico abaixo, no intuito de facilitar a visualizagdo, contendo
o comparativo das taxas aplicadas pelo banco conforme demonstrado no Laudo Pericial (fls. 319
dos autos), as taxas médias de mercado (BACEN) e as taxas médias conforme menor parametro do

STJ (uma vez e meia):

COMPARATIVO DAS TAXAS DE JUROS (% AO MES)

25,00%
20,00% P —
15,00% y A /
10,00%
5,00%
0,00%
abr-15 jun-15 ago-15 out-15 dez-15 fev-16 abr-16
== Taxas aplicadas Banco Taxa média BACEN Taxa STJ (uma vez e meia)
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Desta forma, adotando-se o menor dos pardmetros (uma vez e meia) contidos em
votos dos Ex.mos Ministros do SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA - STJ, observa-se
cabalmente que as taxas aplicadas pela institui¢cao financeira ora ré, ndo representaram nenhuma

onerosidade ao reclamante dentro do produto de crédito disponivel no mercado.

Portanto, observa-se cabalmente que as taxas aplicadas pela instituicdo
financeira ora ré sdo perfeitamente compativeis com as médias de mercado, bem como foram

efetivamente pactuadas e aplicadas na operagdo em comento.

Acerca da contratagdo e divulgacdo das taxas, cabe destacar que as taxas

aplicadas na operacdo de cartdo de crédito encontram-se de forma clara e evidente nas faturas

emitidas pela administradora do cartdo, a saber:

05. Em razdo da praxe de mercado e experiéncia profissional do expert, bem como, em

andlise as faturas de cartdo enviadas ao usuario, esclareca se é correto afirmar que as

faturas de cartdo de crédito enviadas mensalmente aos associados evidenciam as taxas

de encargos a serem aplicadas no periodo vigente e seguinte? (Sim ou Ndo).

Resposta: “Sim.”
(Perito Dr. Jairo José dos Santos - fl. 318 dos autos — destaque nosso)

Logo, conclui-se que as taxas de juros eram devidamente informadas ao cliente
mediante informagao na propria fatura mensal enviada ao usuério do cartdo, nao podendo haver

qualquer questionamento a respeito.

Portanto, fica claro que o cliente tinha pleno conhecimento dos juros
remuneratorios que seriam cobrados no periodo, caso nao fosse efetuado o pagamento integral

da fatura em seu respectivo vencimento, ndo podendo haver qualquer questionamento a

respeito.
DA SUPOSTA COBRANCA DE JUROS SOBRE JUROS

4
Em algumas passagens dos trabalhos periciais, o distinto profissional nomeado
asseverou que teria ocorrido a suposta capitalizacdo de juros - “anatocismo” — durante a

evolucdo do cartdo de crédito objeto da presente demanda, tendo assim se pronunciado:
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(...) verificou-se a_cobranca de juros sobre juros, nos meses em _que a parte Autora

ndo efetuou pagamento.”

(Perito Dr. Jairo José dos Santos - fl. 317 dos autos - destaque nosso)

Inicialmente, insta-nos salientar que a cobranca de juros sobre juros se
caracteriza pela incorporagao dos juros (vencidos ou ndo) ao saldo devedor do mutuo, formando via
de consequéncia, a base de calculo para os juros do periodo seguinte, conforme bem salientado

pelo Perito, sendo vejamos:

07. E correto afirmar, sob o prisma conceitual, que a cobranga de juros sobre juros
caracteriza-se pela incorporagdo dos juros de um periodo ao saldo devedor da divida,
por consequéncia, formando a base de calculo dos juros do periodo seguinte? (Sim ou
Nao).
Resposta: “Sim.”

(Perito Dr. Jairo José dos Santos — fl. 317 dos autos — destaque nosso)
Em acréscimo ao exposto no paragrafo precedente, vejamos alguns conceitos

complementares sobre capitalizacao de juros:

“Para o calculo do juro composto, o_juro vencido e nio pago é somado ao capital

emprestado, formando um montante sobre o qual é calculado o juro seguinte. ”’

(Carlos Pinto Del Mar — Aspectos Juridicos da Tabela Price — Editora Juridica — destaque nosso)

“0 juro gerado pela aplicacdo serd incorporado a mesma passando a participar da

geracdo de juros no periodo seguinte. Dizemos entdo que os juros sdo capitalizados, e

como ndo so o capital inicial rende juros, mas estes sao devidos também sobre os juros

formados anteriormente, temos o nome de juros compostos”

(Mathias, Washington Franco — Matematica Financeira — 22 ed. — Editora Atlas — destaque nosso)

“Capitalizacdo composta é aquela em que a taxa de juros incide sobre o capital

’

inicial, acrescido dos juros acumulados até o periodo anterior.

(José Dutra Vieira Sobrinho — Matematica Financeira — ed. Atlas — 62 ed. — destaque nosso)

Cabe ainda destacar que, caso a cliente efetue o pagamento integral de sua fatura

em seu respectivo vencimento, niio sera cobrado nenhum juro remuneratorio, tendo em vista
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que a administradora do cartdo apenas repassard os valores recebidos ao estabelecimento

credenciado.

Logo, observa-se claramente, que o pagamento integral das faturas em seus
respectivos vencimentos, impediria a cobranga de qualquer juro remuneratorio, em virtude que

o débito estaria liquidado na data de sua exigibilidade:

08. E correto afirmar que se os juros de um periodo forem devidamente quitados
quando ocorre o pagamento da fatura, estes ndo incorporam ao saldo devedor, ndo
formando a base de calculo para o periodo seguinte e, assim, ndo incorrendo em

cobranga de juros sobre juros? (Sim ou Ndo).
Resposta: “Sim.”
(Perito Dr. Jairo José dos Santos - fl. 319 dos autos — destaque nosso)

Em face ao exposto, chega-se a concludente conclusdo que, na medida em que a
fatura ¢ liquida e extinta no seu respectivo vencimento, ndo ocorre a cobranga de qualquer
encargo remuneratorio sobre a mesma, descartando assim a possibilidade da capitalizagdo

composta de juros.

Nesse sentido, importante destacar que, a ocorréncia de capitalizacdo composta
de juros nesta modalidade de crédito em estudo estd diretamente condicionada, Unica e

exclusivamente, ao _nao_pagamento por parte do cliente, nem mesmo_do valor minimo

estipulado na fatura.

10. Esclarega o expert se ocorreu no contrato e periodo discutido a cobrancga de juros
sobre juros. (Sim ou Ndo). Caso positivo, justificar, apontando de forma precisa quando

€ como ocorreu.

Resposta: “Sim, nos meses em que ndo houve o pagamento das faturas, reportamonos

aos Apéndices I e I1.”

(Perito Dr. Jairo José dos Santos - fl. 320 dos autos — destaque nosso)

Assim, no intuito de elucidar pontos importantes sobre suposta capitalizacdo de
juros ocorridos, transcrevemos a seguir acordao proferido pela 14* Camara Civel do Tribunal
de Justica do Estado do Parana, onde por unanimidade de votos os eminentes Desembargadores

deram provimento ao apelo, na fundamentacao. Vejamos:
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“De inicio, pondera-se que em relacdo a_capitalizacdo dos juros nos contratos de

cartdo de crédito devem ser diferenciadas duas situacées: a) quando hda pagamento

minimo da divida e b) guando ndo hd pagamento. Isso porque o referido valor minimo

mensal é constituido por um_percentual sobre o valor do principal, acrescidos dos

juros decorrentes do periodo antecedente, de forma que o seu montante serd sempre

superior_aos encargos gerados. Logo, o seu pagamento impede a ocorréncia de

capitalizacdo mensal, pois antes da amortizacdo do principal ocorre o pagamento dos

Jjuros, a teor da sistematica prevista no art. 354 do Codigo Civil.
(Apelacéo Civel n° 647.886-2 — Tribunal de Justica do Estado do Parana — destaque nosso)

Ou seja, observando o que preceitua o art. 354 do C.C., abaixo transcrito, se os
pagamentos minimos realizados sdo sempre suficientes para liquidacao total dos juros mensais
cobrados, logo, por consequéncia, promove-se a quitagdo/extingdo dos encargos devidos, nao
ocorrendo a incorporacdo dos mesmos na fatura do més seguinte, e assim, ndo culminando na
cobranca de juros sobre juros, ao menos, quando do pagamento igual ou superior aos juros

devidos no mesmo periodo:

“Havendo capital e juros, o pagamento imputar-se-d primeiro nos juros vencidos, e

depois no capital, salvo estipulagdo em contrario, ou se o credor passar a quitagdo por

conta do capital.”

(Art. 354 do Cddigo Civil - destaque nosso)

Desta feita, em eventual expurgo de capitalizagdo de juros a ser definido pelo
Emérito Julgador, deve-se observar a existéncia de pagamentos efetuados mensalmente pelo
usudrio, os quais foram suficientes para liquidagdo total dos encargos incorridos, e por
consequéncia, impossibilitando a incorporacdo dos mesmos na fatura do més seguinte ou ao

saldo devedor da divida.

DOS RECALCULOS PROMOVIDOS PELA PERICIA

Conforme anteriormente mencionado, objetivando atender os pedidos unilaterais
da parte autora, apresenta o Sr. Perito demonstrativos de célculo juntados no caderno
processual, onde apura saldo em favor do banco no montante de R$ 18.424,35 — (Apéndice II)
referenciados para a data base maio de 2016.
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Entretanto, os referidos valores necessitam ser revistos, pois o exame detalhado
dos demonstrativos de célculos revela o emprego de procedimentos técnicos inadequados, que

acabam por desvirtuar a cifra final apurada, a saber:
. Expurgo de uma suposta capitalizagao de juros;

Em vista das inadequacdes apontadas, nos itens seguintes apresentaremos as
consideracdes técnicas que obstam a aceitagdo dos demonstrativos de célculo apresentados pela

pericia judicial, sendo vejamos:
51 DO EXPURGO DA CAPITALIZACAO DE JUROS

Conforme destacamos preliminarmente, o Dr. Perito procedeu a evolugdo do
saldo do cartdo de crédito ora litigado, afastando a cobranca de juros remuneratorios sobre os
valores ndo pagos pela autora, como ja destacado ao longo do presente trabalho, a capitalizacao

de juros ocorre devido ao ndo pagamento pela parte autora.

Insta apenas registrar que a cobranca de juros remuneratdrios sobre os valores
inadimplidos pelo autor, ¢ a penalidade imposta pelo agente financeiro pelo ndo pagamento da
fatura mensal, uma vez que as despesas realizadas pela autora durante o periodo mensal, ja

foram pagas pela Administradora do Cartao.

Em face do exposto, ndo podemos aceitar os valores, bem como quaisquer
conclusdes que possam, eventualmente, advir do exame dos referidos demonstrativos de

calculo, pois, os mesmos, ndo guardam relagdo com o avencado em contrato.

Consubstanciado nas consideragdes e demais demonstragdes contidas nos
paragrafos antecedentes, ndo podemos aceitar os demonstrativos de calculo e valores apurados
no Laudo Pericial, visto que desajustados da adequada pratica técnica, bem como desconexos

da realidade fatica registrada na documentacgao utilizada.

CONCLUSAO E ENCERRAMENTO

Em vista de todo o exposto neste parecer técnico, restou demonstrado que nao
existem irregularidades a serem sanadas nas operagdes ora em litigio, pois a existéncia de saldo
devido pelo requerente originou-se dos compromissos financeiros assumidos no cartdo e nao
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honrados pelo usuario, bem como as taxas aplicadas pelo réu estdo em consonancia com o

informado nas faturas mensais e compativeis com a média de mercado.

Sendo estes os pontos que mereciam nossos comentarios sob a dtica técnica,
resguardando-se no direito de complementagdo em vista dos esclarecimentos se serem
prestados, nada mais tendo a comentar, da-se por encerrado o presente parecer composto de 14

(quatorze) paginas impressas somente no anverso, devidamente assinado.

Curitiba-PR, 19 de fevereiro de 2021.

JRC/PR 048774/0-9 ;
Perito Contador Perito Contador
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