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EXMO. SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA 3* VARA CIVEL DA COMARCA DE
SAO GONGALO- RJ.

PROCESSO: 0031419-31.2017.8.19.0004

AUTORA: CATIANNE NUNES ADAO.

REU: CREFISA S/A. CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS.

FABIANA NUNES RIBEIRO CAFFARO, Perita nomeada por este Juizo para atuar no
supracitado processo, tendo concluido o seu Laudo Pericial, vem solicitar a sua juntada aos Autos para os

devidos fins legais.

Nestes Termos,
P. deferimento.

S&o Gongalo, 20 de agosto de 2019.
Fabiana Nunes Ribeiro Caffaro

Perita do Juizo
CRC/RJ 108362/0-0

fabianacaffaro@ymail.com
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LAUDO PERICIAL

Na forma como segue:

I- HISTORICO - DOS FATOS EM LITIiGIO:

Trata-se de Agdo proposta por CATIANNE NUNES ADAO em face do CREFISA S/A
CREDITO, FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO pelos seguintes fatos apresentados nos autos:

Em sua pega inicial de fls. 03/10, a parte AUTORA assevera que em 26/07/2015, realizou
junto ao réu um empréstimo consignado em conta corrente - CONTRATO N° 026700047338 - no valor de
R$ 560,07 (quinhentos e sessenta reais e sete centavos) a ser pago em 12 (doze) parcelas de R$ 150,24

(cento e cinqlienta reais e vinte e quatro centavos), com inicio em 28/08/2015 e término em 28/07/2016.

Alega a parte Autora que a parte Ré efetuou descontos em todos os meses com valores
diversos e juros exorbitantes que triplicam o valor emprestado cobrando parcelas excessivas; relata que no
més de 11/2015 houve desconto de parcelas com valores superiores ao contratado - R$ 358,59 (trezentos e
cinglenta e oito reais e cinqlienta e nove centavos), e prossegue efetuando descontos além das doze

prestagdes contratadas.

fabianacaffaro@ymail.com
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Assevera que o contrato ja se encontra totalmente QUITADO desde 07/2016, contudo, a
parte ré continua a descontar o empréstimo més a més na conta corrente e, até o ajuizamento da agao, foi
cobrada indevidamente a quantia de R$ 1.169,97 (um mil cento e sessenta e nove reais e noventa e sete

centavos) configurando cobranga excessiva.

Neste diapasdo, requer a declaragdo judicial de inexisténcia de toda e qualquer divida
referente ao contrato em discussao; que o réu seja condenado a pagar em dobro a titulo de dano material
os valores descontados indevidamente na conta corrente, inclusive os que possam a ser descontados
durante a agdo; danos morais no valor de R$ 10.000,00; entre outros pedidos a serem apreciados as fls.
09/10.

0 REU apresenta sua Contestagéo as fls.49/78, onde rebate as alegagdes autorais e faz
sua defesa de fato e de direito, requerendo que sejam julgados improcedentes os pedidos do presente feito.
Alega 0 Réu que os descontos sao totalmente devidos, e por insuficiéncia de saldo na conta bancaria houve
acordo, contudo fora cancelado, voltando a ré a cobrar os valores originalmente pactuados, entre outras

alegagoes.

Il- OBJETIVO DA PERICIA

Constitui-se de procedimentos técnicos destinados a levar a instancia decisoria elementos de
prova necessarios a solugdo do litigio, na forma de Laudo Pericial em conformidade com as normas
aplicaveis e a legislagao especifica pertinente.

Apurar se os valores cobrados ao Autor a titulo de Contrato firmado entre as partes estao em
consonancia com o pactuado, legalidade dos valores cobrados, apurando excessos contratuais, caso
existam.

Reitera-se que a pericia ao proceder a analise do presente caso, verifica todos os valores
cobrados ao autor desde a concepcdo da prestacdo até os encargos cobrados em caso de inadimpléncia,
observando se os valores cobrados e exigidos estdo em conformidade com o confrato e com legislagio
vigente, apurando-se, cobrancas indevidas, caso existam.

Por fim, apresenta-se o posicionamento pericial com o objetivo de subsidiar o Juizo em sua
convicgao.

fabianacaffaro@ymail.com
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- DOS EXAMES REALIZADOS

extratos da conta corrente da parte autora onde se apresenta toda a movimentagao que comprova a relagao

firmada entre as partes e o contrato de fls. 101/105, indispensavel ao deslinde da controvérsia.

O presente trabalho foi deferido pelo MM. Juizo, através da respeitavel decisao da produgao da

prova pericial contabil a fls. 130, haja vista ser necessaria ao julgamento da demanda.

IV-  ESCLARECIMENTO TECNICO:

° Formula para calculo do Valor da Prestagdao do FINANCIAMENTO:

A formula aplicada pela pericia para o calculo da Prestagao foi:

PMT =PV xix (1 +ipn

(1+ipn-1
Onde: PMT = Prestagao
PV = Valor do Total Financiado
i = Taxa de Juros efetiva a.m.
n = Prazo de Amortizagéo
V- ANALISE DO CASO CONCRETO - APURACOES PERICIAIS

A pericia analisou o extrato da conta corrente n° 013.00027255-7 Ag. 0174 — Caixa Econdmica
Federal de titularidade da parte autora, onde se encontram os descontos efetuados referentes ao

empréstimo realizado.
Periodo de analise 08/2015 até 05/2017.

A Pericia passa a analisar o contrato objeto da presente demanda, apurando os excessos de
cobranga, caso existam.

fabianacaffaro@ymail.com
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CONTRATO N°: 026700047338 - realizado em 16/07/2015.

CONDICOES CONTRATUAIS - fls.101/105

Data do Contrato 16/07/2015
Valor Financiado: R$ 560,07
IOF R$ 8,83
TOTAL R$ 568,90
Prazo/meses: 12
Taxa Juros Contrato - 22.,00%
Prestacao Contratada R$ 150,24
1° Vencimento 28/08/2015
Término 28/07/2016

» CONTRATO - Possui nos autos o contrato assinado as fls.105. A comprovagdo da relagao
contratual evidencia-se, também, no extrato da conta corrente com os descontos das parcelas.

> TAXA DE JUROS CONTRATADA: A taxa de juros contrata foi de 22% a.m, tendo a parte Ré
aplicado a taxa de 24,505 % a.m (Aprox. 24,51% a.m.), para obter uma prestagdo de
R$ 150,24.(cento e cinglienta e quatro reais e vinte e quatro centavos).

Quadro TAXA PRATICADA:
Prestacao Contratual COBRADA - Apuracao Pericia
. Prestacao

Prest. Vencimento| Saldo Devedor Amor_tlza. Juros Perc. % |Contratual COBRADA

Ne° Capital . ..

- Apuracgao Pericial
D=SD ant.-A A=E-B B=D*C C=%a.m. E=A+B
0 R$ 568,90 R$ R$ % R$

1 28/08/2015 R$ 558,07 10,83 139,41 24,51% 150,24
2 28/09/2015 R$ 544,59 13,48 136,76 24.51% 150,24
3 28/10/2015 R$ 527,81 16,78 133,45 24.51% 150,24
4 28/11/2015 R$ 506,91 20,90 129,34 24.51% 150,24
5 28/12/2015 R$ 480,89 26,02 124,22 24.51% 150,24
6 28/01/2016 R$ 448,50 32,39 117,84 24.51% 150,24
7 28/02/2016 R$ 408,16 40,33 109,90 24.51% 150,24
8 28/03/2016 R$ 357,95 50,22 100,02 24.51% 150,24
9 28/04/2016 R$ 295 43 62,52 87,72 24,51% 150,24
10 28/05/2016 R$ 217,58 77,84 72,39 24.51% 150,24
11 28/06/2016 R$ 120,67 96,92 53,32 24.51% 150,24
12 28/07/2016 R$ 0,00 120,67 29,57 24,51% 150,24
R$568,90 [ R$1.233,94 1.201,89

fabianacaffaro@ymail.com
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Quadro TAXA CONTRATADA:
Prestacao Contratual - Apuracao Pericia
. Prestacao
Prest. Vencimento| Saldo Devedor Amor_tlza. Juros Perc. % | Contratual Devida -
Ne° Capital ~ .
Apuracao Pericial
D=SD ant. - A A=E-B B=D*C C =% a.m. E=A+B
0 R$ 568,90 R$ R$ % R$
1 28/08/2015 R$ 556,22 12,68 125,16 22,00% 137,84
2 28/09/2015 R$ 540,76 15,47 122,37 22,00% 137,84
3 28/10/2015 R$ 521,89 18,87 118,97 22,00% 137,84
4 28/11/2015 R$ 498,86 23,02 114,81 22,00% 137,84
5 28/12/2015 R$ 470,78 28,09 109,75 22,00% 137,84
6 28/01/2016 R$ 436,51 34,26 103,57 22,00% 137,84
7 28/02/2016 R$ 394,71 41,80 96,03 22,00% 137,84
8 28/03/2016 R$ 343,71 51,00 86,84 22,00% 137,84
9 28/04/2016 R$ 281,49 62,22 75,62 22,00% 137,84
10 28/05/2016 R$ 205,59 75,91 61,93 22,00% 137,84
11 28/06/2016 R$ 112,98 92,61 4523 22,00% 137,84
12 28/07/2016 -R$ 0,00 112,98 24,86 22,00% 137,84
R$568,90 | R$1.085,13 1.102,69

Apuracao Pericial - CONDICOES CONTRATUAIS
Taxa Juros CONTRATADA fls. 101 22.00%
Taxa Juros PRATICADA 24.505%
Prestacdo CONTRATUAL COBRADA PELO REU R$ 150,24
Apuracao do valor Prest. Recalculada pela Pericia R$ 137,84
Diferenca por Prest. (excesso de cobranca) R$ 12,40

RESSALVA - Considerando todas as condicdes contratuais, aplicando-se a taxa de juros

contratada, apura-se uma prestagdo devida de R$ 137,84 (cento e trinta e sete reais e oitenta e
quatro centavos), ou seja, comprova-se 0 EXCESSO DE COBRANCA no valor de R$ 12,40 (Doze
reais e quarenta centavos) por parcela adimplida referente a aplicagdo de taxa de juros superior

a contratada.

fabianacaffaro@ymail.com
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» ENCARGOS MORA- As parcelas foram descontadas em conta corrente sem aplicagdo de encargos
mora. Constata-se débito de forma parcelada no mesmo dia, contudo, o valor descontado soma o

valor da parcela acordada.

> TAXA MEDIA BCB - Taxa contratada superior & Taxa Média de Juros divulgada pelo BCB na
modalidade — Série n° 25470- TAXA MEDIA DE JUROS - CREDITO PESSOAL - a.m.%.

25470 - Taxa média Taxa Taxa
Data de - BCB
cona | 2 aos- BB | Contratual | Aplicada
& 0 %a.m % a.m.
% a.m.

16/07/2015 3.43% 22,00% 24.505%
° Ressalva: Taxa Aplicada superior a contratada.
° Ressalva: Taxa aplicada equivale a aproximadamente 7 (sete) vezes a taxa média de

juros do BCB, remetendo ao llustre Juizo a apreciacdo da consideragdo de abusividade da taxa

aplicada/contratada. (Observagao a alegagao da parte Autora de juros exorbitantes).

> APURAGAO DE TODOS 0S DESCONTOS EFETUADOS NA CONTA CORRENTE DO AUTOR -
PARCELAS CONTRATADAS (1 ATE 12) E INDEVIDAS (13 ATE 20), conforme apurago abaixo:

Obs. 1: No més 09/2015 constata-se dois descontos em conta corrente no dia 29/09/2019 que somam a
quantia de R$ 283,24 (duzentos e oitenta e trés reais e vinte e quatro centavos) e no més 10/2015 a

soma dos descontos no dia totaliza o valor de R$ 358,36 (trezentos e cingiienta e oito reais e trinta e

seis centavos).

Conclusao: Desconto de valores de parcelas maiores do que o efetivamente contratado.

fabianacaffaro@ymail.com
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VALOR
Dias VALOR DA DESCONTADO
P'Neft' Vencimento pagDaa:"taenm de PRESTACAO EM CONTA sogll;‘\\oo Situagao
atraso COBRADA CORRENTE
Pago
1 28/08/2015 28/08/2015 0 RS 150,24 |RS 150,24 RS 150,25 PAGO/CEF-FLS 38
2 28/09/2015 29/09/2015 1 RS 150,24 |RS 150,24 RS 283 24 PAGO/CEF-FLS 38
29/09/2015 RS 133,00 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 150,24 |RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 38
3 28/10/2015 27/11/2015 30 RS 18,78 | RS 358,36 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 38
27/11/2015 RS 133,00 PAGO/CEF-FLS 38
4 28/11/2015 29/12/2015 31 RS 150,24 |RS 75,12 RS 150,24 PAGO/CEF-FLS 38
29/12/2015 RS 75,12 PAGO/CEF-FLS 22
5 28/12/2015 28/01/2016 31 RS 150,24 |RS 75,12 RS 150,24 PAGO/CEF-FLS 22
28/01/2016 RS 75,12 PAGO/CEF-FLS 22
6 28/01/2016 26/02/2016 29 RS 150,24 |RS 75,12 RS 150,24 PAGO/CEF-FLS 23
26/02/2016 RS 75,12 PAGO/CEF-FLS 23
7 28/02/2016 30/03/2016 31 RS 150.24 |RS 75.12 |RS 75,12 PAGO/CEF-FLS 24
28/04/2016 RS 150,24 |RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 25
28/04/2016 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 25
28/04/2016 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 25
8 28/03/2016 28I0EHI2I0MI6 31 RS 18,16 RS 150,24 PLACQICEF-FLS 2¢
28/04/2016 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 25
28/04/2016 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 25
28/04/2016 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 25
28/04/2016 RS 18,78 PAGO/CEF-FLS 25
9 28/04/2016 30/05/2016 32 RS 150,24 |RS 75,12 RS 150,24 PAGO/CEF-FLS 26
30/05/2016 RS 75,12 PAGO/CEF-FLS 26
10 28/05/2016 2DIIOI6H210M16 32 RO 15024 RS 1512 RS 150,24 PRAOOISEF-FLS 47
29/06/2016 RS 75,12 PAGO/CEF-FLS 27
30/08/2016 RS 150,24 |RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 28
11 28/06/2016 SOIOIBI210MI6 63 RS SIS RS 150,24 PRAOOISEF-FLS 26
30/08/2016 RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 28
30/08/2016 RS 37.56 PAGO/CEF-FLS 28
29/09/2016 RS 150,24 |RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 29
12 28/07/2016 29/09/2016 63 RS 37,56 | RS 112,68 PAGO/CEF-FLS 29
29/09/2016 RS 37.56 PAGO/CEF-FLS 29
TOTAL PARCELAS CONTRATUAIS RS 1.802,88 RS 2.031,33
13 28/08/2016 20/10/Z0IE RS 1503 RS 30,06 PRACOISEF-FLS 50
28/10/2016 RS 15,03 PAGO/CEF-FLS 30
29/11/2016 RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 31
29/11/2016 RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 31
14 28/09/2016 29/11/2016 RS 37,56 | RS 187,80 PAGO/CEF-FLS 31
29/11/2016 RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 31
29/11/2016 RS 37.56 PAGO/CEF-FLS 31
15 28/10/2016 28/12/2016 RS 15,03 RS 30.06 PAGO/CEF-FLS 32
28/12/2016 RS 15,03 PAGO/CEF-FLS 32
30/01/2017 RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 33
16 28/11/2016 30/01/2017 RS 37,56 RS 150,24 PAGO/CEF-FLS 33
30/01/2017 RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 33
30/01/2017 RS 37,56 PAGO/CEF-FLS 33
23/02/2017 RS 37,57 PAGO/CEF-FLS 33
17 28/12/2016 23/02/2017 RS 37,57 RS 150,24 PAGO/CEF-FLS 33
23/02/2017 RS 37,57 PAGO/CEF-FLS 33
23/02/2017 RS 37,53 PAGO/CEF-FLS 33
30/03/2017 RS 37,54 PAGO/CEF-FLS 34
18 28/01/2017 30/03/2017 RS 37,54 RS 150,24 PAGO/CEF-FLS 34
30/03/2017 RS 37,54 PAGO/CEF-FLS 34
30/03/2017 RS 37,62 PAGO/CEF-FLS 34
27/04/2017 RS 37,55 PAGO/CEF-FLS 35
19 28/02/2017 2O 201y R SIESS RS 150,24 PREOIEEF: FLS 86
27/04/2017 RS 37,55 PAGO/CEF-FLS 35
27/04/2017 RS 37,59 PAGO/CEF-FLS 35
30/05/2017 RS 37,57 PAGO/CEF-FLS 36
20 28/03/2017 30/05/2017 RS 37.57 | RS 112,71 PAGOI/CEF-FLS 36
30/05/2017 RS 37,57 PAGO/CEF-FLS 36
TOTAL GERAL RS 1.802,88 |RS 2.992,91 RS 2.992,92




%— Fabiana Caffaro
P T 1R I T A <J UJF D> T oG
o CRC -RJ 108362/0-0

Conclusao: Apos descontos das 12 (doze) parcelas contratadas, o Banco
continuou a efetuar descontos na conta corrente do autor, de forma parcelada, contudo, evidencia-
se que na soma do dia os valores descontados montam o valor da prestagdao do Contrato objeto
deste litigio - desconto indevido de mais oito prestagdes.

APURAGAO DOS VALORES INDEVIDOS COBRADOS A PARTE AUTORA (EXCESSO DE COBRANGA).

APURAQOES PEROAIS CE GOERANCAS INDEVIDAS (EXCESSODE GCERANCAS)
sovamopa.| SAPE
Prest . Data Has m Mia | Bt ot AlUAIZ
Verdnerio & Mora 1%| Tdal devido|  QONTA Davich
N pegamerto | | APRIDA | 2% am orenEn| EES | e ™
PERQA efetiadosem
AUTCR
dc
A B C=B-A
1 [ B0 DY 0 [ 1378 ROO| RO F#[B BBR  ®B5 BRr4| RH56
2 | BOROG | ooy 1 [ 17| ROm| ROO|R 37| 2BA(RP 43849 RBAD| Ry
3 | BODG | oy D (B 17| Rl RIB|B W BBVIH(RE P RRBI| RERSB
4 | BN06 | opoH 3 (B 1T Bl RBIe|R el AR 9Rm RB2| R§1037
5 | Z0B6 | BODH 31 [ 1% Rem| RIL[R e[ AR 1@ RR2| RB3H7
6 | movne | P D (B 7% RRB| RIB[RE MR  1RAR 12057 RR2[ RB4&
7 | oo | @0 31 [RB O 1F7H R RIL[RS 1R@[Rs AR 137W| FBY 623
8 | mmn6| BODF 31 [ 17H RRB| RIL[R LR[S  10AU[RS 1478 RR2[ RB¥
9 | BODG | PEDE 2 | 17| RRB| RMA|RS we|R 1D2A(RS 16817 R818| RBR
0 [ 20206 DEDE 2 | 17% ReB| RV we|RF 104 1784 R818| RBR
N | 80206 08D B |5 1378 RRB| RO WRo|R  1DA|RE 191865 RBA| R
2 | 207206 | Do0E B | 173 Rl Re®|(Rs 130|RF  1126|RF 213 K08 FE510)
B | B | W10 O - - - - RS VG| 20610 RNB[ RMs
“ | B | 201120 O - - - R 10 22019 RFO| Rero
B | B1OD6 | BIDE O - - - RS NB|RE 22025 RADG| RBUS
6 | B1W06 | AO0UDI O - - - B 1924 2400 RS2 RO
7 | B206 | @A O - - - B AR 2503 RB9D2A| R
8 | BOVOI7 | 33903014 O - - - B AR 2709 RB9D2A| R
9 | BRO7 | 2y © - - - B 1A 28021 RB9D2A| R
D | BBV | w2 O - - - R 1R27(R 2%m®2| RIR271| R
RS 16540B|R Z757|R 7 U|R 16873(R  290®

RIL2419 | Ro1471,16

CONCLUSAO: Comprova-se o desconto de 20 (vinte) prestagdes nos autos (conf.
Apuragdo em extrato bancario), encontrando-se o desconto de 8 (oito) parcelas indevidas que
somam a quantia de R$ 1.471,16 (um mil quatrocentos e setenta e um reais e dezesseis centavos),

atualizados até data do Laudo, a ser restituida a parte autora.

fabianacaffaro@ymail.com
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VI-  DOS QUESITOS

As partes apresentaram quesitos a serem respondidos pela parte pericia.

Quesitos do Autor - fls. 137/138

1 — Queira o Sr. Perito indicar o valor do empréstimo, o nimero e valor das parcelas, o valor total do

contrato e a taxa de juros contratuais.
R: Remeta-se ao quadro constante no Laudo Pericial. “CONDICOES CONTRATUAIS”.

2 — Queira o Sr. Perito informar se o contrato de fls. 18/21 prevé a data do pagamento de cada parcela e se

ha a ressalva da data fixa ou conforme crédito de salario.

R: Previsdo de 12 (doze) parcelas fixas, Anexo | do contrato apresenta quadro de cronograma de

pagamento.

3 - Queira o Sr. Perito informar, quantas parcelas foram descontadas da autora, o valor das parcelas e o

total descontado, analisando o contrato de fls. 18/21 e os extratos de fls. 22/38.
R: Foram descontadas 20 (vinte) parcelas, considerando a soma de valores fracionados no dia.

4 — Qual o valor excedente ao valor total contratual?
R: Apura-se a quantia de R$ 1.471,16 (um mil quatrocentos e setenta e um reais e dezesseis

centavos), atualizados até data do Laudo, a ser restituida a parte autora.

5 — Qual o percentual de juros aplicados pelo réu contabilizando todos os descontos em relagao ao valor

emprestado?

R: A parte ré aplicou a taxa de juros de 24,505% a.m. , ou seja, taxa aplicada superiora a taxa

contratada de 22%a.m.
6 — Qual a taxa média de juros aplicados no mercado em empréstimos desta espécie?

R: Taxa Média BCB na mesma modalidade de crédito e periodo contratado foi de 3,43% a.m.

fabianacaffaro@ymail.com
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7 — A taxa de juros aplicada pelo réu é compativel com a taxa de juros média do mercado?

R: Resposta negativa, a Taxa de juros aplicada equivale a aproximadamente 7 (sete) vezes a taxa

média de juros divulgada pelo do BCB na mesma modalidade e periodo.
8 — O Sr. Perito pode esclarecer o motivo dos descontos terem superado em muito o valor total contratual?

R: Observa-se que, mesmo se o Banco réu considerasse os encargos mora, foram efetuados

descontados além dos suficientes para se cobrir para cobrir os encargos do periodo.
9 — Ha cobranga de juros abusivos?

R: A Taxa de juros aplicada equivale , aproximadamente, 7 (sete) vezes a taxa meédia de juros do
BCB . Um dos critérios para se considerar se a taxa se encontra em patamares abusivos é verificar
se a mesma encontra-se uma vez e meia, o dobro, ou triplo da Taxa do BCB na mesma modalidade

de crédito e periodo, cabendo, nestes casos, remeter ao Juizo a consideraciao de abusividade da

taxa aplicada/contratada.

10 - Dentro das 12 parcelas contratadas, a financeira descontou parcelas em atraso e qual periodo de

atraso?

R: Resposta negativa. Observa-se que a arte Ré fraciona, em quase todo o periodo, o valor da

prestacao, cobrando-a de forma integral, sem acréscimos.
11 — Quantas parcelas além das contratadas foram descontadas?

R: Aproximadamente 8 (oito) parcelas.

12 — Caso fosse aplicado o juros contratuais e considerando atraso no desconto e descontos a menores,
qual seria o valor maximo que poderia ser cobrado pelo réu?

R: Remeta-se as apuragdes periciais, no qual o posicionamento que apresenta seus calculos
considerando: 22% a.m. de juros contratuais; 2% de multa e 1%a.m de juros, apresentado os valores
que sao contratualmente devidos e os valores cobrados em excesso.

13 — Em quanto ultrapassou os descontos maximos que o réu poderia realizar?

R: questao respondida no quesito 04.
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14 — Esse excedente é indevido e/ou abusivo?

R: A pericia apresenta as conclusaes finais, considerando-as suficiente para subsidiar o julgamento
e apreciagao do llustre Magistrado.

15 — Queira o Sr. Perito acrescentar informagdes que entenda como pertinentes ao caso em tela.

R: Nada mais a aduzir, remeta-se as conclusoes finais.

Quesitos do Reéu - fls. 144/145

1- Queira a Sra. Perita informar quantos contratos foram realizados entre a Autora e a Ré e como se
realizou o crédito pessoal, igualmente informando as datas de inicio e término, respectivamente.

R: Encontra-se para analise 1(um) contrato de Empréstimo de Crédito Pessoal, remeta-se as
condigoes no quadro “Condi¢des Contratuais” no corpo do Laudo.

2) Queira por gentileza a Sra. Perita informar os valores e taxas pactuadas em cada contrato e também os
valores efetivamente pagos.

R: Remeta-se ao quadro de apuragdes no corpo do Laudo.

3) Queira, por gentileza, conferir o valor e data dos pagamentos efetuados no(s) contrato(s) e informar se
houve cobranga divergente dos valores previamente contratados.

R:Rsposta positiva, comprova-se em conta corrente, desconto de n° de parcelas além das pactuadas.

4) Queira informar se a Ré é uma Instituicdo Financeira e se esti sob a égide da Lei n°. 4.595/64, das
deliberagdes do Conselho Monetario Nacional e das limitagdes e disciplinas do Banco Central do Brasil.

R: Resposta positiva.

5) Queira informar se ha previsdo contratual acerca de juros e encargos moratérios de eventual
inadimplemento.

R: Resposta positiva. Clausula Quinta - DO INADIMPLEMENTO.
6) Queira a Sra. Perita informar se os contratos firmados pela Autora com a Ré lhe permitiam saber

antecipadamente a taxa de juros efetiva que Ihe seria cobrada e se houve alguma mudanga nas condigbes
pactuadas.
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R: O Contrato encontra-se assinado, contendo a taxa de juros contratada. As mudangas ocorridas
foram as ressalvadas pela pericia, como a taxa de juros aplicada superior a contratada e descontos
de numero de parcelas além das previstas do instrumento contratual.

7) Queira informar se ha previsdo contratual para o fracionamento dos descontos em caso de eventual
inadimplemento.

R: Resposta Positiva.Conforma Anexo | do contrato fls. 21 dos autos.
“Portando, os descontos poderao ser feitos parceladamente em minha conta, de acordo com o saldo
existente, até que seja atingido o valor da parcela vencida ou do saldo devedor,...” .

8) Queira por gentileza informar se a taxa de juros aplicada no decorrer dos contratos era fixa ou variavel.
R: Taxa de juros contrata pré-fixada.

9) Segundo as amortizagbes mensais, queira informar a Sra. Perita qual a forma de calculo e se houve
capitalizagdo mensal de juros.

R: Resposta Negativa. Este & o posicionamento desta perita, similar a varios peritos atuantes na
area financeiros e corroborados pelo entendimento do nosso Egrégio Tribunal através do Aviso n.°.
29/2011 - item 33:
“Em obrigagodes periodicas nao se configura capitalizagao de juros, se
o pagamento da parcela anterior abranger a totalidade dos juros.”

Pode ocorrer juros sobre juros quando os juros hao pagos incorporam-se ao Saldo devedor, o que
no presente caso nio ocorreu.

10) Queira, por gentileza, informar a Sra. Perita, se a taxa de juros variava de forma unilateral.
R: Resposta Negativa,vide resposta do quesito n° 08.

11) Considerando o valor tomado nos contratos de empréstimo pessoal, qual o valor final que devera ser
pago pela parte autora se aplicada a taxa média de juros remuneratério praticada no mercado para “crédito
pessoal ndo consignado”.

R:Em atendimento ao quesito do Réu, pode-se asseverar que utilizando a taxa média de mercado
Série 25470 - Taxa Média de Juros - Empréstimo Crédito Pessoal (Fls. 18), o valor final a ser pago
pelo autor seria de R$ 703,56 (setecentos e trés reais e cinqiienta e seis centavos), apurando-se uma
diferenga por prestagdo adimplida de R$ 91,61.

* Série 20742 - Taxa média de juros das operagdes de crédito - Pessoas fisicas - Crédito pessoal nao

consignado - % a.m. - 9,48 % a.m. (Observagdo - Séries diferentes) - diverge da modalidade expressa no
contrato - fls. 18.
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Prestagzo Contratual - APLICACAO TAXA MEDIA DE MERCADO
_ Prestacio | Diferenca
oal N B B o P L e B v
vida - -
prestacdo TIRJ

ms'im" AEB | B=D'C |[C=%am| E=AB ATE 082019

0 R$56890] RS$ R$ % R$
1 28082015 R$529,78 3912 19,51 3,43%) 5863 |Rs 91,61 |RS 115,57
2 280092015 R$489,33 40,46 18,17 3,43%)| 5863|(R$ 91,61|RS 11557
3 28102015 R$447.48 41,85 16,78 3,43%) 5863 |Rs 91,61 |RS 115,57
4 28111/2015| R$404,20 4328 15,35 3,43%) 5863(Rs 91,61 [RS 115,57
5 281212015 R$ 35943 2477 13,86 3,43%)| 5863(Rs 91,61 [RS 115,57
6 2800172016 R$ 313,13 46,30 12,33 3,43%) 5863(Rs 91,61 [RS 104,39
7 28022016 R$ 265,24 47,89 10,74 3,43%) 5863 |Rs 91,61 |RS 104,39
8 28032016 R$ 215,71 4953 9,10 3,43%) 5863(Rs 91,61 [RS 104,39
9 280042016 RS$ 164,48 51,23 740 3,43%) 5863 |Rs 91,61 |RS 104,39
10 280052016 R$ 111,49 5299 564 3.43% 5863(Rs 91,61 [RS 104,39
" 28/06/2016 R$ 56,69 .81 382 3,43%) 5863(Rs 91,61|RS 10439
12 28/07/2016 -R$0,00 56,69 1% 3,43% 5863 |R$ 9161|RS 104,39
R$56890| R$134,66 703,56 | R$ 732,83 |[R$ 891,01

12) Queria a Sra. Perita informar, se o (s) contrato (s) de empréstimo firmado (s) pelas Partes, tem natureza
de empréstimo pessoal ou de empréstimo consignado.

R: O Contrato firmado é de Empréstimo Pessoal - fls. 18, observando que o quesito acima foi
respondido considerando Contrato de Empréstimo pessoal.

13) Queira informar a Sra. Perita se foram cobrados outros encargos além dos expressamente previstos em
contrato.

R: Resposta positiva, constata-se taxa de juros aplicada superior a contratada e descontos de
nimero de parcelas além das previstas do instrumento contratual.

14)Queira a Sra. Perita esclarecer tudo o mais em relagdo aos fatos apresentados que possa julgar de
interesse ao julgamento do feito.

R: Nada mais a aduzir, remeta-se as conclusoes finais.
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VII-  CONCLUSOES FINAIS:

Apurou a pericia analisou 0 CONTRATO N°: 026700047338 - realizado em 16/07/2015
- 12 x R$ 150,24 - Contrato de Empréstimo Pessoal efetuado pela parte autora com descontos em conta

corrente da mesma junto a CEF - Caixa Econdmica Federal, no periodo de (08/2015 até 05/2017).

A pericia atesta que o contrato ja se encontra quitado respaldada nos extratos bancarios

e, que apds desconto das 12 (doze) prestagdes contratadas, a parte Ré continuou a efetuar descontos em
conta corrente da parte autora.

Quanto aos encargos mora, observa-se que a parte autora atrasou algumas prestagoes

entre 30 dias e 60 dias (aprox.), sendo os descontos efetuados regularmente em conta corrente (més a
més), ndo cobrando o Banco encargos por atraso, tendo em vista que os valores eram debitados de forma
parcelada no mesmo dia, vindo a somar o valor da parcela acordada.

Cumpre informar que a pericia ndo encontrou quaisquer renegociagdes (ACORDOS) e
os valores descontados s&o os mesmos valores das parcelas do contrato Empréstimo realizado pela parte
autora questionados nesta demanda, portanto, constatam-se diversos descontos indevidos efetuados na
conta corrente da parte autora, além das parcelas contratadas.

Importante ressaltar ao llustre Julgador, em observancia a alegagdo de juros
exorbitantes, que a taxa de juros contratada foi de 22% ao més e a taxa de juros praticada de 24,505% a.m,
sendo essa, aproximadamente, 7 (sete) vezes a TAXA MEDIA DE JUROS DO BCB (3,43% a.m.) na mesma
modalidade de crédito e periodo .

A pericia ajustou o Contrato a taxa contratada de 22% a.m, em virtude de o Banco ter
aplicado a taxa de 24,505% a.m., apurando o valor de R$ 12,40 por parcela adimplida - totalizando

R$ 99,23, também considerado como valor cobrado indevidamente na relagao contratual.

Posicionamento técnico Pericial do presente caso:

Por todo exposto, feitas as consideragoes acima, efetuando ajustes a taxa contratada,
juros de mora de 1% a.m e multa de 2%, apura-se o montante de R$ 1.471,16 (Um mil quatrocentos e
setenta e um reais e dezesseis centavos) atualizado até 08/2019, referentes as parcelas descontadas
indevidamente na conta corrente da parte autora até 05/2017 e diferengas de taxa de juros aplicada .
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Resumo - Conclusodes alcancadas:

1- Taxa de juros aplicada (24,505%) superior a taxa contratada de 22%a.m.

2- Taxa Média do BCB na mesma modalidade de crédito e periodo foi de 3,43%a.m. -
equivalente a aproximadamente 7 (sete) vezes a taxa aplicada. Remetendo ao llustre
Magistrado a apreciacdo de consideracdo de abusividade da taxa
praticada/contratada.

3- O Contrato prevé 12 (doze) prestagdes, foram descontadas 20 (vinte) prestagdes;

4- No més 09/2015 constata-se dois descontos em conta corrente no dia 29/09/2019
que somam a quantia de R$ 283,24 e no més 10/2015 a soma dos descontos no dia
totaliza o valor de R$ 358,36 - Desconto de valores de parcelas maiores do que o
efetivamente contratado.

* Calculos periciais considerando a Taxa Média de Mercado encontram-se apresentados no
quesito de n° 11 da parte ré, para apreciagao, se assim entender.

Esta profissional encontra-se a disposigao, para efetuar quaisquer outros calculos que V. Exa.
considerar devidos, o que podera ser aferido em fase de liquidagéo de sentenga, caso seja necessaria nova
apuragao pericial.

VIll- ENCERRAMENTO

E nada mais havendo a acrescentar, encerro este presente laudo em 16 (dezesseis) laudas,
ficando esta perita a disposigao deste llustre Magistrado para prestar qualquer outro esclarecimento.
N. Termos
P. Deferimento
Rio de Janeiro, 20 de agosto 2019.

FABIANA NUNES RIBEIRO CAFFARO
Perita do Juizo
CRC n°108362/0-0
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